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Ekonomia spoteczna to idea, ktérg warto
promowac wsréd spoteczenstwa — bo moze byc
rozwigzaniem dla wielu oséb w trudnych zy-
ciowych sytuacjach, dawac szanse na niezalez-
nos¢ podmiotow Il sektora, a samorzgdy mo-
bilizowac do stwarzania plaszczyzny rozwoju
i rozkwitu spotecznego ducha. Do tych trzech
réznych odbiorcow kierujemy niniejsze wyda-
nie ,Pozarzgdowca’ Zaczynamy od dobrych
praktyk, pokazujgcych codzienne wyzwania,
trudnosci i korzysci ptynace z prowadzenia
podmiotow ekonomii spotecznej. Wspieranie
przedsiebiorczosci spolecznej to rowniez waz-
ne dokumenty, strategie i inicjatywy — i temu
poswiecamy kolejny rozdziat. Na koniec kil-
ka waznych porad niezbednych zwtaszcza
w kwestii finansowania i promocji przedsie-

biorstw spotecznych.

Zachecamy do lektury
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HISTORIA TWORZENIA PEWNE]J

SPOLDZIELNI

Godzina 7:50. Przychodzi Justyna ‘Ocalewicz, specjalistka ds. informacji
i promocji OWIES. Krétko rozmawia z panem na sali, po czy dowiaduje sie, ze
przyszed! w sprawie spéldzielni socjalne;j.

Pan Adam, bo tak ma na imie tajem-
niczy klient, zamiescit w serwisie in-
ternetowym ogloszenie, ze szuka oséb
do zalozenia spétdzielni socjalnej. Ha-
sto dos¢ ryzykowne, bioragc pod uwage
fakt, iz spoldzielnia jest tworem, gdzie
wszyscy sa rowni, maja takie same pra-
wa i obowiazki. Bez wzgledu na to, zde-
cydowal sie tworzy¢ przedsiebiorstwo
z obcymi sobie ludZzmi. I dostal odpo-
wiedZ — trzydzie$ci trzy zgloszenia.
W zwiazku z tym prosi nas o pomoc
w przeszkoleniu tych oséb, zapoznanie
ich z tematyka spétdzielni.

KILKA DNI POZNIE]

Godzina 10:00, na sali siedzi oko-
to pietnastu oséb. To mniej niz polowa
z tych, ktérzy dali odpowiedZ na oglo-
szenie Pana Adama. Pierwsza refleksja:
nadal lepszym rozwiazaniem w oczach
bezrobotnych jest pracodawca, kto-
ry daje umowe do reki i wynagrodzenie
co miesigc, niz znoszenie trudéw two-
rzenia takiego dziwactwa jak spétdziel-
nia socjalna.

Spotkanie rozpoczyna animator-
ka osrodka OWIES, Malgosia Woz-
na. Wprowadza w zebranych w temat
spoldzielni socjalnej, pokazuje dobre
praktyki. P6Zniej ja, doradca Osrodka.
Wchodzimy w temat bardziej szczegd-
fowo, pojawiaja si¢ pierwsze pytania,
pierwsze watpliwosci, narzekania, czar-
nowidztwo... Jeden z uczestnikow nie
widzi sensu w tworzeniu spé6tdzielni so-
cjalnej. Ma zle doswiadczenia w prowa-
dzeniu jednoosobowej dziatalnosci go-
spodarczej, co w duzej mierze budu-
je jego obecny $wiatopoglad. Trudno.
Grupka zainteresowanych oséb odcina
sie od niego, usilujac oméwié¢ miedzy
soba temat spétdzielni.

Po przebrnieciu przez wszystkie za-
gadnienia dotyczace zakladania i funk-

cjonowania tego przedsiebiorstwa, Pan
Adam przedstawia zainteresowanym
swéj pomysl na biznes spétdzielni so-
cjalnej. Dobrze przygotowany, z prezen-
tacja multimedialna w tle, opowiada jak
widzi przyszla wspélprace z osobami,
ktére zdecydujg sie na udzial w przed-
siewzieciu.

I TAK TO SIE ZACZELO

Kilka 0séb z zebranych na sali de-
cyduje sie podja¢ ryzyko tworzenia
swlasnej firmy” Pan Adam jest liderem
w tym procesie. To jego pomysl, wiedza
i umiejetnosci beda wprowadzac reszte
oséb w tajniki branzy.

Spotykaja sie dos¢ czesto, korzysta-
jac réwniez z sali O$rodka. Omawiaja
szczegoly dotyczace utworzenia spot-
dzielni: napisania statutu, biznesplanu,
zakupu niezbednych sprzetéw, dotacji
z Powiatowego Urzedu Pracy w Elbla-
gu i jej warunkéw, poszukiwania lokalu
i zasad przyszlej wspélpracy.

Przychodzi czas na rzecz niezwy-
kle istotng, majaca wplyw na funkcjo-
nowanie calego podmiotu. Jego ,by¢
albo nie by¢” to zgranie i dopasowanie
0s6b w grupie. Wzajemne zaufanie, sza-
cunek, zrozumienie, te same cele i za-
angazowanie — to podstawa. Podczas
spotkan okazuje sig, ze nie wszystkim
do konca odpowiadaja warunki wspot-
pracy, powstajaca wizja przedsiewziecia
— za malo szczegdléw, inne wyobraze-
nia... Wspétpraca z psychologiem wyja-
$nia kilka kwestii, pomaga grupie zrozu-
mie¢ siebie nawzajem i sprecyzowac po-
trzeby.

W trakcie kolejnego ze spotkan do
grupy dochodzi jedna osoba — spokoj-
na, uwazna pani, ktéra stucha z zainte-
resowaniem omawianych tematéw, nie
moéwiac przy tym ani stowa. Znaja sie
z Panem Adamem, to on ja zaprosit na

Katarzyna Ciszewska-Wojtas

spotkanie. Pani Lidia moze przylaczy sie
do inicjatywny, kiedy pouklada swoje
sprawy i uzna, ze takie przedsiewziecie
jej pasuje. Kiedy inna uczestniczka rezy-
gnuje z udzialu w tworzeniu spétdziel-
ni, bo jej plany nie pokrywaja sie z pla-
nami pozostalych, Pani Lidia decyduje
sie dolaczy¢.

FACH W RECE,
NIE OD REKI

Czlonkowie inicjatywy podejmu-
ja wysilki, aby przygotowacd sie jak naj-
lepiej do pracy w przyszlej spétdziel-
ni. Ucza sie fachu, korzystaja z tworzo-
nych przez Pana Adama konspektéw za-
je¢, z jego wiedzy i doswiadczenia. Na-
wiagzuja kontakty, zbieraja informacje
dotyczace wszystkiego, co moze im po-
moc w przedsiewzieciu. Pan Adam jest
szczeg6lnie aktywny na tym polu. Do-
klada wszelkich wysilkéw, aby zrealizo-
wac plany i da¢ spétdzielni jak najlepsza
mozliwo$¢ rozpoczecia dzialan.

Powiatowy Urzad Pracy w Elblagu
dofinansowuje kurs dawnych technik
stolarskich dla dwéch czlonkéw gru-
py inicjatywnej spétdzielni socjalnej. To
nie lada wyzwanie, bo ostatni taki orga-
nizowany byt prawie pét wieku temu.
I te nisze spoldzielnia chce wykorzy-
sta¢ w swojej pracy. Po kursie, jako oso-
by spoza branzy stolarskiej, beda potra-
fili pracowa¢ w tym zawodzie. Wieksze
umiejetnosci, szerszy wachlarz uslug,
to lepszy start na rynku dla spétdziel-
ni. Realizatorem kursu jest Centrum
Ksztalcenia Praktycznego w Elblagu,
posiadajace $wietne zaplecze technicz-
ne i profesjonalng kadre. Przychylno$é
Pana Dyrektora idei spoldzielczej i jego
wyrozumialos¢ jest tu niezwykle cenna,
szczegodlnie, gdy w gre wchodzi czyn-
nik ludzki.

KTO NIE RYZYKUJE, TEN...

Pierwszy kryzys. Jedna z oséb gru-
py zalozycielskiej spoldzielni trafia na
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zwolnienie lekarskie. Przerywa kurs,
opuszcza pozostalych. Brak odzewu, in-
formacji i znaku zycia. Reszta musi to
jakos przejs¢ — w koncu to efekt ryzyka,
jakie podejmuja spoldzielcy tworzac fir-
me z malo znanymi sobie ludZmi. Skru-
szony ,chorobowicz” wraca jednak na
koniec kursu. Efekt nauki nie jest wiec
taki, jak zakladano na poczatku, co tez
rodzi wiele watpliwosci co do osoby i jej
uczestnictwa w spoldzielni. Stusznie
zresztg. Spo6ldzielnia nie jest tworem dla
leniwych, a ci, ktérym sie chce, musza
mieé¢ pewnos¢, ze reszta grupy nie za-
wiedzie. Szczegdlnie wtedy, gdy otrzy-
muje sie¢ dotacje z urzedu i przez okres
dwunastu miesiecy trzeba spéldzielnie
utrzymaé. W innym wypadku zwraca
sie dotacje.

ZMIANY W ZESPOLE

Po naradach w gronie wlasnym
i rozmowie z psychologiem grupa po-
stanawia wylaczy¢ go z tworzenia spot-
dzielni. Kurs koniczy Pani Lidia z pel-
nym sukcesem. W miedzyczasie szko-

lenie z zakladania i funkcjonowania
spoldzielni socjalnych koriczy Pan Ma-
ciej — do$¢ wysoki, spokojny, wywazony
brunet w srednim wieku.

I tu pojawia sie wazna kwestia — we-
dlug zalozen Pana Adama, spéldzielnie
maja tworzy¢ osoby w wieku od czter-
dziestu lat, ze wzgledu i na specyfike
pracy w tej spoéldzielni (w tej branzy),
i trudnosci z zatrudnieniem tych oséb
na rynku pracy. Jest to tez dobry argu-
ment dla tworzenia spétdzielni. Oso-
by z mniejszymi szansami na zatrudnie-
nie moga sami stworzy¢ sobie warun-
ki do pracy i rozwoju. Poza tym — na-
dal w kwestii wieku — osoby po trzy-
dziestym roku zycia wchodza w okres
stabilizacji zawodowej, wiedza juz cze-
go chcy, sg zdecydowani i z reguly do-
brze odnajduja si¢ w swej roli.

Wyjatkiem wiekowym w grupie
Pana Adama jest Pan Radek. Bedzie on
tez zalozycielem spoéldzielni spoza ka-
talogu 0séb bezrobotnych. Ma wiedze
i umiejetno$ci zawodowe, ktére sg w ich
przedsiewzieciu niezbedne.

BEDZIE SUKCES?

Po perypetiach zwigzanych z rota-
cja w zespole przyszlych spétdzielcéw,
przyszed! czas na konkrety — biznesplan
i statut. Ten ostatni, po poprawkach do-
radcy specjalistycznego, juz wlasciwie
gotowy, czeka na spotkanie zalozyciel-
skie. Jeszcze tylko kilka kwestii organi-
zacyjnych i przedsiebiorstwo spoleczne
formalnie moze ruszac.

A co zludZmi? Czy sa gotowi na wy-
sitek? Wspétprace? Sprostanie wymaga-
niom rynku? Wiedza, ze potrafig, maja
praktyke, pewne doswiadczenia wspdl-
nego dzialania. Czy skrojone jest to na
miare sukcesu, dopiero si¢ okaze. Nie
teraz i nie po miesigcu, nie po dwoéch,
ale po roku dzialalno$ci co najmniej.
Najpierw musza zmierzy¢ si¢ z wymo-
gami klientéw, konkurencja, wlasnymi
stabo$ciami. Na tym etapie wiedza juz
na pewno, ze najmocniejsza i najstabsza
zarazem strong spétdzielni sg tworzacy
ja ludzie.

|
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POGRODZIE, ZYZNY OGRODZIE...”

Wies to niewielka, ale jakze wyjatkowa. Jej historia jest dluga, a droga roz-
woju zawila. Jedna ze stacji na tej drodze (wypuszczajaca od siebie jedynie au-
tobusy dobrych inicjatyw) jest funkcjonujace tu Stowarzyszenie ,Pogrodzie
dla Przyszlosci’; o ktérym w artykule dobrych stéw kilka.

Organizacja powstala w 2005 roku,
z inicjatywy samych mieszkancéw, kto-
rzy zamiast biernie przygladaé sie bie-
gowi historii, postanowili go zmie-
niaé. Osoby, ktére zainicjowaly stowa-
rzyszenie, szybko zorientowaly sie, ze
maja wielu sprzymierzeicéw swojego
pomysiu — nie tylko wéréd mieszkan-
c6w miejscowosci, ale réwniez wérdd jej
przyjaciél. Organizacja jest jedna z nie-
wielu w regionie, ktéra zdecydowata sie

na prowadzenie dziatalnosci gospodar-
czej. Mozliwos¢ jej prowadzenia mieli
zapisana w statucie od samego poczat-
ku, ale tak naprawde zapis wprowadzi-
li w zycie jakie$ 4 lata temu, kiedy za-
czeli pracowaé nad stworzeniem u sie-
bie miejscowosci tematycznej. Wyni-
kalo to z realnej potrzeby i swiadomo-
$ci cztonkdéw, ktdrzy juz nieraz przeko-
nali si¢ o tym, ze aplikowanie o $rodki
unijne nie zawsze daje gwarancje dofi-

Justyna Ocalewicz

nansowania. Poza tym pojawila sie spo-
sobno$¢ zatrudniania pracownikéw,
a tu postawiono na mieszkancow, kté-
rzy dzieki inicjatywie czlonkéw stowa-
rzyszenia maja mozliwo$¢ ,dorobienia’;
wytwarzajac rekodzielo, obstugujac gre
terenowa czy rajd rowerowy.

TO WSZYSTKO
DLA MIESZKANCOW

— Naszej miejscowosci potrze-
ba OZYWIENIA — deklaruja zgodnie
czlonkowie stowarzyszenia — z jednej
strony gospodarczego, bo sytuacja na
rynku pracy nie jest kolorowa, z dru-
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giej strony zalezy nam na tym, zeby
mieszkanicom bardziej sie chcialo: spo-
tyka¢, dzialaé, wspdlnie sie bawi¢, ale
jezeli trzeba to réwniez pracowaé. Zeby
nasze dzieciaki mialy takie same szan-
se na rozwdj jak pociechy rodzicéw
z duzych miast, Zeby nasi seniorzy czu-
li sie potrzebni i wazni, a w razie po-
trzeby mieli do kogo zwrdci¢ sie o po-
moc. Wreszcie chcieliby$Smy, aby Po-
grodzie wygladalo tak jak widza je oczy
wyobrazni samych mieszkanicéw. Sami
spotykali$my sie, aby przygotowa¢ plan
odnowy miejscowosci, ktéry wreszcie
zostal zrealizowany! To my musimy de-
cydowaé o przyszitosci wsi. Pogrodzie
to zasoby — przyrodnicze, kulturowe,
historyczne, ktérymi my, jako gospo-
darze, musimy zarzadzaé, a stowarzy-
szenie z dziatalnoscia gospodarcza daje
wiecej mozliwosci.

POGRODZIE
WIOSKA DZIECI

Rzeczywiscie mieszkaricy wsi wy-
korzystuja te zasoby na rzecz rozwo-
ju miejscowosci. Dowodem na to jest
funkcjonujgca tu wie§ tematyczna. To
wszystko mogloby nie przebiega¢ tak
sprawnie, gdyby nie stowarzyszenie
z dziatalno$cia gospodarcza. Pogrodzia-
nie swoje nadzieje na przyszlos¢ wig-
z3 z rozwojem turystyki wsi. Juz teraz
jako stowarzyszenie moga zatrudniaé
osoby realizujace oferty wsi tematycz-
nej ,Pogrodzie Wioska Dzieci” — obstu-

ga gry terenowej, prowadzenie warszta-
téw z rekodziela, zapewnianie atrakcji
odwiedzajacym region turystom. I cho¢
skala tego zjawiska jeszcze nie oszatla-
mia, to przeciez sa to dopiero poczatki,
maszyna si¢ rozpedza, ale jak juz nabie-
rze predkosci — nikt jej nie zatrzyma.

OKOLICZNOSCIOWE
KARTKI Z POGRODZIA

Dla przyktadu wezmy jeden z pro-
duktéw Stowarzyszenia — okoliczno-
$ciowe kartki. Przygotowywane sa wila-
snorecznie przez mieszkanki Pogrodzia.
Przed $wietami stowarzyszenie otrzy-
muje zamdwienia nie tylko od oséb fi-
zycznych, ale réwniez od instytucji
i prywatnych firm. Produkujacy dbaja
o estetyke swoich kartek i ich niepowta-
rzalno$¢ — najwazniejsze to zadowoli¢
klienta, solidna firma. Przed $wietami
Wielkanocy w Pogrodziu organizowa-
ny jest kiermasz, na ktérym juz nie tyl-
ko $wigteczne kartki, ale i palmy, stro-
iki, pisanki u$miechaja si¢ do kazde-
go podpowiadajac ,Kup mnie, jestem
piekna i niepowtarzalna a dochéd z mo-
jej sprzedazy pomoze sfinansowac letni
wypoczynek dzieci z Pogrodzia”

GDZIE SA TRUDNOSCI?

Ogromna trudno$cia sa obwarowa-
nia prawne. Czlonkowie stowarzysze-
nia szczeg6lnie ubolewaja nad tymi do-

Rajd rowerowy to jedna z ofert Stowarzyszenia

tyczacymi wyrobow kulinarnych — maja
mozliwo$¢ i potencjal, aby takie wyro-
by sprzedawad, niestety poki co nie sa
w stanie sprosta¢ wszystkim wymaga-
niom sanepidu.

A ksiegowo$¢? Rozliczenia? To nie
jest trudnos¢. To codziennos¢ organiza-
¢ji — gdy taka otrzymuje dofinansowa-
nie w ramach projektu badz pieniadze
na realizacje jakiego$ zadania z samo-
rzadu, to tez musi sie rozliczy¢.

PODSUMOWUJAC

Srodki z dziatalnoéci gospodar-
czej nie s3 ogromne, ale daja mozliwo$¢
plynnosci finansowej, wystarczaja na
biezace wydatki stowarzyszenia.

Mieszkancy maja mozliwo$¢ zara-
biania — organizacja realizuje wiec je-
den ze swoich celéw. Czes¢ mieszkan-
c6w miejscowosci jest bezrobotna, ale
nie dlatego, Ze nie moze znalez¢ sobie
pracy — nie maja mozliwosci podjecia
pracy w pelnym wymiarze godzin (opie-
kuja sie dzie¢mi badz osobami starszy-
mi). Stowarzyszenie stwarza im ela-
styczna mozliwo$¢ zarobkowania i pra-
cy — na miejscu, w domu.

A kiedy zada¢ czlonkom stowarzy-
szenia pytanie o to, czy warto, odpowia-
daja: jesli nawet kilka oséb — 2, 3, moze
5 — ma mozliwo$¢ zarobienia, to juz
$mialo mozemy méwic, ze warto bylo te
dziatalnos¢ rozpoczac.

Foto: Bartek Rybaczewski




6 O wsparciu ekonomii spotecznej

pozarzadowiec

PROGRAM ROZWOJU EKONOMII
SPOLECZNE] W WOJEWODZTWIE

Zespol ds. rozwoju ekonomii spolecznej przy marszalku wojewédztwa
opracowal ,,Regionalny plan dzialan na rzecz promocji i upowszechniania eko-
nomii spolecznej w wojewddztwie warminsko-mazurskim na lata 2011-2015”.

Dokument ten zostal przyjety przez
zarzad wojewddztwa pod koniec ubie-
glego roku. Mialem przyjemnos¢ by¢
w grupie wypracowujgcej plan. Odby-
fo sie kilka intensywnych i pracowitych
spotkan w gronie regionalnych eksper-
téw i praktykéw. A ze byty réwniez spo-
tkania dwudniowe, stad pojawila sie
mozliwo$¢ lepszego poznania sie czton-
kéw zespolu i zaznajomienia z dobrymi
praktykami: m.in. wioskami tematycz-
nymi znad Zalewu Wislanego oraz Wio-
ska Garncarska z okolic Nidzicy.

Moderatorami spotkan byli kolej-
ni czlonkowie zespolu. Pracowali$my
pod czujnym okiem dyrektor Wiestawy
Przybysz (Regionalny Osrodek Polity-
ki Spotecznej), a calo$¢ redagowal nie-
oceniony Marek Jurzynski — specjalista
ds. ekonomii spolecznej w ROPS. Praca
w taki sposéb i w takim zespole byla du-
zym wyzwaniem, ¢wiczeniem intelektu-
alnym i ogromnag przyjemnoscia. Warto
podkresli¢, iz temat ekonomii spotecz-
nej jest zagadnieniem nowym, a plan
tworzony byt po raz pierwszy, stad sze-
reg pytan i watpliwosci. Sadze jednak,
ze wynik pracy jest satysfakcjonujg-
¢y, co mozna sprawdzié¢ zapoznajac sie
z materialem umieszczonym na stronie
internetowej Urzedu Marszatkowskie-
go (www.wrota.warmia.mazury.pl, za-
ktadka Urzad Marszatkowski — Polityka
Spoteczna — Ekonomia Spoteczna).

PROBLEMY, CZYLI
CO PRZESZKADZA

W czesci diagnostycznej wypraco-
wane zostaly najwazniejsze przeszkody
w rozwoju ekonomii spolecznej (proble-
my). Za gléwny uznano: niewystarcza-
jacy udzial ekonomii spotecznej w akty-
wizacji zawodowej i spotecznej grup za-
grozonych wykluczeniem w wojewd6dz-
twie warminsko-mazurskim. Jako przy-
czyny tej sytuacji wskazano: niespéj-

ny system wsparcia ekonomii spolecz-
nej w regionie, niewystarczajaca $wia-
domos¢ spoteczna w zakresie ekono-
mii spolecznej, stabg efektywnos¢ eko-
nomiczng istniejacych przedsiebiorstw
spolecznych oraz bariery prawno-ad-
ministracyjne funkcjonowania i rozwo-
ju ekonomii spolecznej. Analize proble-
méw dokonano w formie tzw. drzewa
problemdw, a cala diagnoze wzmocnio-
no jeszcze analiza SWOT (silne i stabe
strony, szanse i zagrozenia).

ZASADY REALIZAC]I

Zesp6l zaproponowal szereg zasad,
na ktérych powinna opiera¢ sie realiza-
cja celéw i dziatan zawartych w doku-
mencie, obowiazujacych wszystkich re-
alizatoréw planu.

Wskazano zasady:

m partnerstwa i dialogu na szczeblu lo-
kalnym i regionalnym,

m budowania kapitatu ludzkiego, spo-
tecznego i kreatywnego,

m subsydiarnosci,

B koncentracji srodkéw i nakladéw na
realizacje konkretnych projektéw,

m komplementarnos$ci i dlugofalowo-
$ci udzielanego wsparcia,

W zréwnowazonego rozwoju (spolecz-
no-gospodarczego, szanujacego $ro-
dowisko przyrodnicze).

(Przyznam, ze prébowatem przeko-
na¢ zesp6t do zdroworozsadkowej zasa-
dy, ze samorzady w pierwszym rzedzie
powinny przekazywa¢ zadania publicz-
ne przedsigbiorstwom spotecznym, ale
jeszcze sie nie udalo. Moze uda si¢ w ko-
lejnym planie).

CELE, CZYLI
CO TRZEBA ZMIENIC

»Zwigkszenie udziatu ekonomii spo-
tecznej w rozwoju spoteczno-gospo-
darczym wojewo6dztwa warminsko-ma-

Arkadiusz Jachimowicz

zurskiego ze szczegélnym uwzglednie-

niem aktywizacji zawodowej i spolecz-

nej grup zagrozonych wykluczeniem”

— to cel gtéwny na najblizsze cztery lata.

(Warto dodaé¢, ze zapis celu gtéwnego

ulegt korekcie w trakcie konsultacji, co

$wiadczy o otwartosci zespolu na uza-
sadnione wnioski).

Powyzszy cel bedzie realizowany
w ramach szeregu celéw szczegélowych
zawartych w czterech obszarach priory-
tetowych:

Priorytet I. Spéjny system wsparcia
ekonomii spotecznej w Regionie

Cele:

m Wdrozenie i doskonalenie systemu
wsparcia ekonomii spoteczne;j.

m Przygotowanie kompetentnej kadry
wspierajacej ekonomie spoleczna.

m Przygotowanie systemu doskona-
lenia kadry wspierajacej ekono-
mie spoleczna.

Priorytet II. Wzrost $wiadomosci na te-
mat ekonomii spolecznej

B Wzrost wiedzy na temat ekonomii
spotecznej wéréd réznych grup spo-
tecznych wojewodztwa.

m Wprowadzenie wiedzy na temat
ekonomii spolecznej do systemu
ksztalcenia formalnego i nieformal-
nego.

m Promocja ekonomii spotecznej
w Regionie (dobre praktyki, marka
i produkty).

Priorytet III. Poprawa efektywno-
$ci ekonomicznej podmiotéw ekonomii
spolecznej
m Stworzenie systemu wsparcia bizne-

sowego dla przedsiebiorstw spotecz-

nych.

B Wzrost jakosci produktéw ekono-
mii spolecznej.

m Wzrost kompetencji kadry podmio-
téw ekonomii spotecznej.

Priorytet IV. Administracja publicz-
na wspiera rozwoj ekonomii spotecznej
w Regionie

Inicjowanie zmian sprzyjajacych
spojnosci prawa w zakresie ekono-
mii spolecznej.
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Uproszczenie i ujednolicenie proce-
dur w zakresie obstugi podmiotéw eko-
nomii spoleczne;j.

Ekonomia spoteczna jednym z kie-
runkéw rozwoju spoleczno-gospodar-
czego na wszystkich szczeblach samo-
rzadu terytorialnego.

Cele realizowane sa przez konkret-
ne dzialania. Te dziatania zostalo szcze-
gbélowo omédwione i zapisane pod kaz-
dym z celéw.

WSKAZNIKI, CZYLI SKAD
WIEMY, ZE PLAN JEST
ZREALIZOWANY

O powodzeniu w realizacji planu
beda méwily wskazniki, ktére zostana
pod koniec jego realizacji skrupulatnie
przeliczone. Zaplanowano nastepuja-
ce wskazniki:

m liczba podmiotéw ekonomii spo-
fecznej (PES) w wojewddztwie,

m liczba 0s6b zatrudnionych w przed-
siebiorstwach spolecznych na pod-
stawie umowy o prace,

m liczba gmin/powiatéw, ktére
uwzglednily problematyke ekono-
mii spotecznej w swoich dokumen-
tach programowych,

m liczba gmin/powiatéw, ktére okre-
$lity mozliwo$¢ zlecania ustug spo-
fecznych PES w rocznych lub wie-
loletnich programach wspétpracy
z organizacjami pozarzadowymi,

m liczba organizacji pozarzadowych,
ktéore na skutek wsparcia OWES
rozpoczely dziatalno$é gospodarcza.

FINANSOWANIE

Ciezar finansowy realizacji planu
oparty jest o Program Operacyjny Kapi-

tal Ludzki (ok. 68 mln z1), a takze $rodki
dostepne w ramach innych programéw
operacyjnych, srodki z budzetu paristwa
oraz samorzadéw terytorialnych, $rodki
wlasne podmiotéw ekonomii spolecznej.

PLAN AMBITNY

Elementy planu juz sa realizowa-
ne. Calo$¢ powinna zakonczy¢ sie
w roku 2015, o czym traktuje szczegé-
fowy harmonogram dziatan. Nad reali-
zacja planu na biezaco czuwa Regional-
ny Osrodek Polityki Spolecznej, ktéry
w razie potrzeby dokona korekty dzia-
fan w porozumieniu z Zespotem ds.
ekonomii spoteczne;j.

Podsumowujac, trzeba powiedzie¢,
ze plan jest bardzo ambitny, ale rozsad-
ny, przemyslany i — na szczescie — opar-
ty o konkretne pieniadze. Musi sie udad!

L]

ZESPOLY DS. EKONOMII SPOLECZNE]

Maja powsta¢ w kazdym powiecie. Tak przynajmniej zaklada Regional-
ny Plan Dzialan na Rzecz Promocji i Upowszechniania Ekonomii Spolecznej
w Wojewddztwie Warminsko-Mazurskim na lata 2011-2015. Jak jednak maja
wyglada¢? Kto ma je inicjowad, a kto tworzy¢? Jakie maja zadania? I jak sie
maja do wielu funkcjonujacych juz partnerstw, zespolow, grup roboczych? Py-
tan jest jeszcze wiecej, a odpowiedzi? One dopiero powstaja, tak jak powstaja
pierwsze zespoly ds. ekonomii spolecznej.

Gléwni przedstawiciele przedsie-
biorstw spotecznych na Warmii i Mazu-
rach to organizacje pozarzadowe pro-
wadzace dzialalno$¢ gospodarcza oraz
spéldzielnie socjalne. Jednych i dru-
gich nie ma za wiele, cho¢ ich liczba sta-
le sie powigksza. Poza uwarunkowania-
mi spolecznymi, sa to przede wszyst-
kim przedsiebiorstwa i z ekonomiczne-
go punktu widzenia podlegaja takim sa-
mym regutom rynku, jak firmy komer-
cyjne. Powinny stawia¢ na jakos¢, bu-
dowa¢ marke produktu czy ustugi, sku-
tecznie dociera¢ do klientéw. By jednak
sektor ten rozwijal sie systemowo, war-
to zdoby¢ sie na ,spojrzenie z lotu pta-

ka’, oceniaé, jakie bariery i wyzwania
stoja przed ekonomia spoleczna oraz
planowad, jak na te bariery i wyzwania
zareagowac. Przestrzen taka tworzyé
maja wlasnie zespoly ds. ekonomii spo-
fecznej.

PIERWSI W REGIONIE

Pierwszy zespol powstal w Elblagu,
w pazdzierniku 2009 roku — Zespét do
spraw ekonomii spolecznej w miescie
Elblagu. Kolejny powstal w nastepnym
miesigcu — listopadzie 2009. Byl to Ze-
spét ds. wdrazania i promocji ekono-
mii spolecznej w wojewddztwie war-

Bartiomiej Gluszak

minsko-mazurskim. Przez prawie trzy
lata byly to jedyne zespoly w naszym
regionie.

Sytuacja ta powoli sie zmienia. Jest
to zastuga m.in. zespolu wojewddz-
kiego, ktéry wiekszo$¢é wysitku wlozyt
w opracowanie spdjnej strategii rozwo-
ju ekonomii spolecznej. Tak powstat Re-
gionalny Plan Dziatan na Rzecz Promo-
¢ji i Upowszechniania Ekonomii Spo-
tecznej w Wojewddztwie Warmin-
sko-Mazurskim na lata 2011-2015.

MOCOWANIA PRAWNE

Pierwszy Priorytet Planu, pt. ,Spéj-
ny system wsparcia ekonomii spolecz-
nej w Regionie’, zaklada w dzialaniu
1.1.8 inicjowanie, na poziomie samo-
rzadéw lokalnych, procesu tworzenia
zespoléw ds. ekonomii spofecznej. Ist-
nieje szereg podstaw prawnych, w opar-
ciu o ktére zespoly takie moga by¢ two-
rzone, z Ustawa o dziatalno$ci pozytku
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publicznego i o wolontariacie na cze-
le. W przypadku zespotu wojewddzkie-
go te podstawy to Ustawa o samorzg-
dzie wojewddztwa oraz art. 21 pkt. 114
Ustawy o pomocy spolecznej. W przy-
padku Miasta Elblaga zesp6t powstal
w oparciu o Regulamin Organizacyjny
Urzedu Miejskiego w Elblagu.

ZACZYNAJAC
OD POWIATU

Ze wzgledu na fakt, ze na poziomie
lokalnym przedsigbiorstw spolecznych
jest nadal niewiele, zasadne wydaje sie
tworzenie zespoléw powiatowych. Do
prac w zespole zaprasza starosta — tak
stalo sie w przypadku powiatu lidzbar-
skiego czy Elblaga (jako powiatu grodz-
kiego).

W sktad zespotu powinni wejsé:

m przedstawiciele wszystkich samo-
rzadéw gminnych — praktyka wska-
zuje, iz reprezentuja je gtéwnie sze-
fowie o$rodkéw pomocy spotecznej;
poniewaz najliczniejsza grupa pod-
miotéw ekonomii spolecznej sa or-
ganizacje pozarzadowe, warto, by
samorzad reprezentowany byl row-
niez przez burmistrza/wéjta czy ich
zastepce, odpowiedzialnego za spra-
wy spoleczne;

m przedstawiciele jednostek samorzg-
du, zwlaszcza Powiatowego Urzedu
Pracy oraz Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie;

B przedstawiciele sektora pozarzado-
wego — w juz istniejacych zespotach
sa to przedstawiciele duzych organi-
zacji, jak Zwiazek Harcerstwa Pol-
skiego, badZ organizacji zajmuja-
cych sie wspieraniem przedsiebior-
czo$ci i ekonomii spolecznej, np.
prowadzace Osrodki Wspierania
Inicjatyw Ekonomii Spolecznej czy
udzielajace dotacji na utworzenie
spoldzielni socjalnych;

B przedstawiciele przedsigbiorstw
spotecznych, czyli organizacji po-
zarzadowych prowadzacych dzia-
falnos¢ gospodarcza, spétdzielni so-
cjalnych i innych;

B przedstawiciele istniejacych juz
partnerstw i reprezentacji, jak np.
Rad Organizacji Pozarzadowych
czy partnerstw lokalnych, majacych
w swych zalozeniach réwniez roz-
woj ekonomii spotecznej.

KLUCZOWA ROLA
ANIMATORA

Obecnie w tworzeniu zespotéw ds.
ekonomii spotecznej pomagaja Osrod-
ki Wspierania Inicjatyw Ekonomii Spo-
tecznej. I tak np. w O$rodku prowadzo-
nym przez Elblaskie Stowarzyszenie
Wspierania Inicjatyw Pozarzadowych
animator spotyka si¢ z przedstawicie-
lami wszystkich samorzadéw, zaczyna-
jac oczywiscie od starosty. Jego otwarcie
na idee rozwoju ekonomii spotecznej
jest bowiem kluczowe. Na spotkaniach
przedstawiane sa wlasnie: idea ekono-
mii spotecznej, Plan Dzialan na rzecz
(...) Ekonomii Spotecznej, dobre prakty-
ki oraz idea budowy zespoléw ds. eko-
nomii spolecznej. Spotkania takie reali-
zowane s réwniez z przedstawiciela-
mi PCPR, PUP, kluczowych organizacji.
Cykl spotkan pozwala zdiagnozowac,
czy istnieje zainteresowanie ekonomia
spoleczng, a w konsekwencji — wola do
prac nad rozwojem tego sektora w da-
nym powiecie. Gdy taka wola istnieje,
zespol z inicjatywy starosty sie konsty-
tuuje.

Sama formuta zespolu jest bardzo
ogblna. Zakres dzialania wypracowy-
waé powinien sam zespol, w oparciu
o zdiagnozowane przez siebie potrzeby.

JEST ZESPOL, SA ZADANIA

Z dotychczasowych do$wiadczen
wynika, ze podstawowe wyzwanie to
budowa strategii (badz planu) rozwo-
ju ekonomii spolecznej. Drugi obszar
to rozwiazania prawno-instytucjonalne
(dla przyktadu — w Elblagu trwaja przy-
gotowania do wdrozenia klauzuli spo-
tecznej w zamoéwieniach publicznych).
Kolejny obszar to edukacja i promocja.
Bardzo waznym zadaniem zespotu jest
réwniez wzajemna komunikacja i pla-
nowanie biezacych dziatan.

Oto zadania zespotu na przyktadzie
zespolu elblaskiego:

1) Przygotowanie projektu progra-
mu rozwoju ekonomii spolecznej;

2) Opracowanie propozycji rozwig-
zan prawno-instytucjonalnych w obsza-
rze funkcjonowania spéldzielni socjal-
nych;

3) Opracowanie propozycji rozwig-
zan finansowych w obszarze funkcjono-
wania podmiotéw ekonomii spolecznej;

4) Przygotowanie zalozen i realiza-

cja systemu edukacji w obszarze ekono-
mii spolecznej;

5) Przygotowanie rekomenda-
cji w obszarze promocji i monitoringu
dziatan w zakresie ekonomii spoleczne;j.

OBSLUGA ZESPOLU

Funkcje ,sekretariatu’;, czyli obstugi
zespolu ds. ekonomii spotecznej, petni
zwykle wskazany wydzial czy departa-
ment starostwa powiatowego, czy danej
jednostki samorzadu. I tak w Urzedzie
Marszatkowskim role te petni Regional-
ny O$rodek Polityki Spolecznej Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa War-
minsko-Mazurskiego w Olsztynie. Rola
ta sprowadza sie¢ przede wszystkim do
organizacji spotkan, ich moderowania,
zabezpieczania odpowiednich materia-
t6w merytorycznych, sprawozdawczo-
$ci itp.

PARTNERSKO DLA
EKONOMII SPOLECZNE]

Podsumowujac, gléwne wyzwanie,
z jakim zmierzy¢ sie maja zespoly, jest
partnerskie podejicie do rozwoju eko-
nomii spolecznej w wojewddztwie. Na
chwile obecng jednak wyzwaniem sa-
mym w sobie sg same zespoly. Powstal
juz zespdt w powiecie lidzbarskim,
przygotowywane jest uruchomienie ze-
spoléw w kolejnych powiatach, m.in.
braniewskim czy elblaskim. Najblizszy
rok pokaze, na ile beda to ciala realnie
wplywajace na wprowadzenie zmiany
spotecznej, a na ile kolejne grupy o cha-
rakterze konsultacyjnym, niewnoszace
wiele do lokalnej rzeczywistosci.

A potrzeb i mozliwosci ich realiza-
cji jest duzo. Jednym z takich wyzwan
jest nawigzanie relacji z przedsiebiorca-
mi. Kolejnym — zaproszenie do zespo-
t6w przedsiebiorcéw spolecznych. Na-
stepnym — wprowadzenie do powszech-
nego stosowania klauzul spotecznych
w zamoéwieniach publicznych. Sa jesz-
cze wyzwania zwigzane ze skutecznym
wykorzystaniem dotacji na tworzenie
sp6tdzielni socjalnych czy tez z urucha-
mianiem kolejnych powiatowych inku-
batoréw przedsiebiorczosci spolecznej.

Najblizszy czas wiec to czas wyte-
zonej pracy. Perspektywy sa obiecujace
— w ciagu ostatnich ok. dwéch miesiecy
przybylo w calym kraju ponad 30 spét-
dzielni socjalnych.
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WSPARCIE DLA FUNKCJONUJACYCH
PRZEDSIEBIORSTW SPOLECZNYCH
INKUBATOR PRZEDSIEBIORCZOSCI SPOLECZNE] W ELBLAGU

Bezplatne korzystanie z pomieszczen na wlasna dzialalno$¢ gospodarcza
i pomoc doradcy specjalistycznego — to w skrdcie oferta Inkubatora Przedsie-

biorczosci Spolecznej w Elblagu.

Prowadzac spétdzielnie socjalna czy
dziatalnos¢ gospodarcza organizacji po-
zarzagdowej, mamy czesto do czynie-
nia z nowymi sytuacjami, ktére wyma-
gaja konsultacji z prawnikiem, dorad-
cg podatkowym, specjalista od reklamy
czy Public Relations. Dziataniom gospo-
darczym przydaje si¢ nieraz weryfikacja
biznesplanu lub przygotowanie takie-
go dokumentu, ktéry wsparlby rozwdj
dzialalnosci zarobkowej niezbednej do
realizacji celéw statutowych. Prowadzo-
ne dokumentacje czy regulaminy we-
wnetrzne potrzebuja czasem sprawdze-
nia zgodnosci ich zapiséw z prawem.
W tym zakresie przedsigbiorstwa spo-
teczne moga skorzysta¢ z bezplatnego
wsparcia doradcy, ekspertéw z réznych
dziedzin, miedzy innymi z:

m diagnozowania potrzeb i obsza-
réw wsparcia;

m konsultacji dokumentéw, tj. regu-
laminéw wewnetrznych (np. pracy,
wynagradzania pracownikéw, zakla-
dowego funduszu $wiadczen socjal-
nych), polityki rachunkowosci, poli-
tyki bezpieczenstwa, przeciwdziala-

nia praniu brudnych pieniedzy, do-
kumentéw i procedur zwigzanych
z zamOwieniami publicznymi, statu-
téw, uchwat itd.;

ksiegowosci (doradztwo finansowe
dotyczgce prowadzenia pelnej ksie-
gowosci, rejestréw i ewidencji, spo-
rzadzania sprawozdarn finansowych,
zarzadzania finansami itp.);

kadr i plac (doradztwo dotycza-
ce naliczania wynagrodzen, przy-
gotowywania deklaracji podatko-
wych, prowadzenia rozliczen z ZUS
i PFRON, itp.);

reklamy i marketingu — projek-
towanie i tworzenie ulotek, plaka-
téw, katalogéw promocyjnych, stron
www, spotéw, billboardéw, reklamy
tranzytowej, wizualizacji;

public relations — kreowanie wize-
runku przedsiebiorstwa, wystapie-
nia publiczne, wspoélpraca z media-
mi;

psychologii — proces grupowy,
kryzysy, konflikty, praca zespolo-
wa, przywddztwo, motywacja, rola
w grupie, zasady komunikacji, ne-

INRUBATOR

Katarzyna Ciszewska-Wojtas

gocjacje, podejmowanie decyzji, za-

rzadzanie zmiang, umiejetnosci in-

terpersonalne;

m biznes planu oraz w zakresie innych
dziedzin niezbednych dla prawidlo-
wego funkcjonowania podmiotéw.
Ponadto, przedsigbiorcy spoteczni

moga liczy¢ na wsparcie w postaci za-

plecza lokalowego z dostepem do me-
diéw oraz wyposazeniem w podstawo-

we sprzety biurowe przez okres do 12

miesiecy. Ma to ulatwi¢ im funkcjono-

wanie na rynku i umozliwi¢ rozwdj.

Wsparcie to realizowane jest
w zakresie Inkubatora Przedsiebiorczo-
$ci Spolecznej prowadzonego przez El-
blaskie Stowarzyszenie Wspierania Ini-
cjatyw Pozarzadowych w ramach pro-
jektu "OWIES - Of$rodek Wspiera-
nia Inicjatyw Ekonomii Spotecznej
w Elblagu’, dofinansowanego ze $rod-
kéw Unii Europejskiej.

Wszystkie zainteresowane osoby za-
praszamy do Os$rodka Wspierania Ini-
cjatyw Ekonomii Spolecznej w Elblagu,
ul. Zwiazku Jaszczurczego 17, tel. 55 236
27 16, e-mail: k.ciszewska@eswip.pl.
Osoba kontaktowa w tej sprawie jest
Katarzyna Ciszewska-Woijtas.

PRZEDSIEBIORCZOSCI
SPOLECZNEJ
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ZLECANIE ZADAN PODMIOTOM
EKONOMII SPOLECZNE]

Lokalne samorzady dysponuja réznymi, zaréwno finansowymi, jak i poza-
finansowymi mozliwo$ciami wsparcia podmiotow ekonomii spolecznej. Cze$¢
z tych instrumentéw wsparcia jest dedykowana specyficznym typom podmio-
tow, np. spoldzielniom socjalnym, inne za$ szeroko sa adresowane do wszyst-
kich typéw przedsiebiorstw spolecznych. Wspélpraca finansowa — bo o niej
tu bedzie mowa — regulowana jest przez szereg ustaw, od Prawa Zamowien
Publicznych po Ustawe o dzialalnos$ci pozytku publicznego i o wolontariacie.
Swoje rozwazania skoncentruje¢ na tej drugie;j.

UPORZADKUJMY FAKTY

Ustawa o dziatalnosci pozytku pu-
blicznego reguluje zasady prowadzenia
dziatalnosci pozytku publicznego przez
organizacje pozar zadowe w sferze za-
dan publicznych oraz wspétpracy orga-
néw administracji publicznej z organi-
zacjami pozarzagdowymi. Ale rzecz do-
tyczy nie tylko organizacji pozarzado-
wych, o ktérych definicja ustawy méwi,
iz sa to podmioty:

m niebedace jednostkami sektora fi-
nans6w publicznych, w rozumieniu
Ustawy o finansach publicznych,

B niedzialajace w celu osiagniecia zy-
sku — osoby prawne lub jednostki
organizacyjne nieposiadajace oso-
bowosci prawnej, ktérym odrebna
ustawa przyznaje zdolno$¢ praw-
ng, w tym fundacje i stowarzyszenia,
z zastrzezeniem ust. 4 (ponizej).
Dziatalno$¢ pozytku publicznego

moze by¢ prowadzona takze przez:

m osoby prawne i jednostki organiza-
cyjne dzialajace na podstawie prze-
pis6w o stosunku Panstwa do Ko-
$ciota Katolickiego w Rzeczypospo-
litej Polskiej, o stosunku Panstwa do
innych kosciotéw i zwiazkéw wy-
znaniowych oraz o gwarancjach
wolnosci sumienia i wyznania, jezeli
ich cele statutowe obejmuja prowa-
dzenie dziatalnosci pozytku publicz-
nego

B stowarzyszenia jednostek samorza-
du terytorialnego

m spéldzielnie socjalne

m spoiki akeyjne i spéiki z ograniczo-
na odpowiedzialno$cia oraz kluby
sportowe bedace spétkami dziataja-

cymi na podstawie przepiséw Usta-
wy z dnia 25 czerwca 2010 r. o spo-
rcie (Dz. U. Nr 127, poz. 857, z pdzn.
zm.), ktdre nie dziataja w celu osia-
gniecia zysku oraz przeznaczaja ca-
fos¢ dochodu na realizacje celéw
statutowych oraz nie przeznacza-
ja zysku do podzialu miedzy swoich
udzialowcéw, akcjonariuszy i pra-
cownikéw.

W powyzszym tekscie mowa jest
o dzialalnosci pozytku publicznego. To
dzialalno$¢ spolecznie uzyteczna, pro-
wadzona przez organizacje pozarzado-
we w sferze zadan publicznych okre-
$lonych w ustawie. Sg to 33 zadania, od
pomocy spolecznej, przez dzialalno$é
w obszarze edukacji i kultury, na pro-
mocji naszego kraju konczac. Podmio-
ty, o ktérych mowa w ustawie, dzialaja
na podstawie wymienionych w niej za-
dan publicznych tak samo jak samorzg-
dy. Dzieki temu mozliwa jest wspolpra-
ca finansowa.

Organy administracji publicznej
prowadza dzialalno$¢ w sferze zadan
publicznych. Wspoélpracuja przy tym
z organizacjami pozarzadowymi oraz
podmiotami wymienionymi w ustawie,
ktére prowadza — odpowiednio do te-
rytorialnego zakresu dzialania organéw
administracji publicznej — dziatalno$é¢
pozytku publicznego w zakresie odpo-
wiadajacym zadaniom tych organéw.

WSPOLEPRACA, CZYLI CO?

Ustawodawca przewidzial kilka
form wspélpracy samorzadéw lokal-
nych z organizacjami pozarzadowymi.
W niniejszym artykule méwimy o zleca-

Matgorzata Woina

niu (organizacjom pozarzagdowym oraz

podmiotom wymienionym w ustawie)

realizacji zadan publicznych na zasa-
dach okreslonych przez ustawodawce.

Zlecanie realizacji zadan publicz-
nych moze mie¢ formy:

B powierzania wykonywania zadan
publicznych, wraz z udzieleniem do-
tacji na finansowanie ich realizacji
(powierzenie to przekazanie 100%
wartosci realizowanego dziatania),

B wspierania wykonywania zadan pu-
blicznych, wraz z udzieleniem dota-
¢ji na dofinansowanie ich realizacji
(to przekazanie tylko cze$ci dofinan-
sowania na realizacje zadania).

WSPOLPRACUJMY
ZGODNIE Z ZASADAMI

Wspotpraca, o ktérej mowa, po-
winna odbywaé sie na zasadach: po-
mocniczosci, suwerennosci, partner-
stwa, efektywnosci, uczciwej konkuren-
¢ji i jawnosci.

Zgodnie z podstawowo rozumiang
zasadg pomocniczosci, zadania publicz-
ne powinny by¢ rozdzielone pomie-
dzy poszczegélne szczeble wladz. Kaz-
de takie zadanie powinno by¢ powierzo-
ne tej jednostce wladzy publicznej, kto-
ra gwarantuje jego wykonanie efektyw-
nie i znajduje sie¢ na mozliwie najniz-
szym szczeblu struktury wladz. Jesli za-
tem zadanie publiczne moze zosta¢ wy-
konane efektywniej przez podmiot nie-
publiczny, powinno doj$¢ do zlecenia
tego zadania istniejacym podmiotom
niepublicznym, w szczegdlnosci organi-
zacjom pozarzadowym.

W mysl zasady pomocniczosci, przy
suwerennosci stron organy administra-
cji publicznej, respektujac odrebno$é
i suwerennos¢ zorganizowanych wspdl-
not obywateli, uznajac ich prawo do sa-
modzielnego definiowania i rozwiazy-
wania probleméw, w tym nalezacych do
sfery zadan publicznych i w takim za-
kresie, wspélpracuja z tymi organiza-
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cjami, a takze wspieraja ich dziatalno$é
oraz umozliwiaja realizacje zadan pu-
blicznych na zasadach i w formie okre-
$lonych w projektowanej ustawie.!

Zgodnie z zasada partnerstwa, or-
ganizacje pozarzadowe uczestnicza
w identyfikowaniu i definiowaniu pro-
bleméw, ktérych rozwigzywanie stano-
wi przedmiot zadan publicznych, w wy-
pracowywaniu sposobéw wykonywa-
nia zadan publicznych przez wilasciwy
organ administracji publicznej, a takze
w wykonywaniu tych zadan.

Kierujgc sie zasada efektywnosci, or-
gany administracji publicznej, przy zle-
caniu organizacjom pozarzagdowym za-
dan publicznych do realizacji, dokonu-
ja wyboru najefektywniejszego sposo-
bu wykorzystania srodkéw publicznych.
Musza przy tym przestrzega¢ zasad
uczciwej konkurencji oraz wymogéw
okreslonych w Ustawie o finansach pu-
blicznych.

Majac na wzgledzie zasade jawno-
$ci, organy administracji publicznej
udostepniaja wspolpracujgcym z nimi
organizacjom pozarzagdowym informa-
cje o zamiarach, celach i srodkach prze-
znaczonych na realizacje zadan publicz-
nych, w ktérych mozliwa jest wspolpra-
ca z tymi organizacjami, oraz o kosztach
realizacji zadan publicznych

juz prowadzonej w tym zakresie
przez jednostki podlegle organom ad-
ministracji publicznej lub nadzoro-
wane przez te organy, wraz z informa-
cja o sposobie obliczania tych kosztéw,
tak aby mozliwe bylo ich poréwnanie
z kosztami realizacji analogicznych za-

dan przez inne instytucje i osoby.?

ZLECANIE ZADAN
PUBLICZNYCH
A PODMIOTY
EKONOMII SPOLECZNE]

Dziatania przedsiebiorstw spolecz-
nych bardzo czesto wpisuja sie w za-
dania publiczne. Moga wiec realizowac
zadania, za ktére odpowiada samorzad,
na okreslonych przez niego warunkach.
Zlecenie zadania przedsigbiorstwu spo-

! Jzdebski H, ,,Ustawa o dziatalno$ci pozytku

publicznego i o wolontariacie — komentarz”,
Warszawa 2003, str. 10

2 Kluczynska J., Gu¢ M., Gosk 1., Sienicka
A., ,Prawne uwarunkowania wspolpracy
samorzadow i organizacji pozarzadowych”

fecznemu ma istotne zalety: realizo-
wane jest w ten sposéb zadanie wla-
sne samorzadu, réwnocze$nie wzmac-
niana jest organizacja, ktéra przyczynia
sie do rozwoju lokalnej spolecznosci.
A przede wszystkim realizowana jest
w ten sposob konstytucyjna zasada po-
mocniczo$ci.

Spoéréd wszystkich zadan publicz-
nych samorzad moze zleci¢ te, ktére do-
tycza $wiadczenia ustug na rzecz miesz-
karicéw i innych podmiotéw (nie moze
zleci¢ wydawania decyzji administracyj-
nych oraz tworzenia przepiséw, norm
i standardéw, w ramach ustawowo prze-
widzianych upowaznien), np. moga by¢
to zadania zwiazane z pomocg spotecz-
na (jak prowadzenie noclegowni dla
0s6b bezdomnych).

ZLECENIE ZADANIA
PUBLICZNEGO
PRZEDSIEBIORSTWU
SPOLECZNEMU

Istnieja dwie formalne $ciezki zlece-
nia przedsiebiorstwu spotecznemu za-
dania publicznego. Pierwszy: w trybie
Ustawy o dziatalno$ci pozytku publicz-
nego i o wolontariacie. Ustawa okre-
§la zasady przeprowadzenia konkur-
su ofert, podpisania umowy, nadzoru
i sprawozdawczosci. Pozwala réwniez
na zlecenie zadan poza trybem konkur-
sowym w sytuacjach, kiedy koszt zlece-
nia nie przekracza 10 tys. zt. Srodki fi-
nansowe na realizacje zadania przeka-
zywane s3 w postaci dotacji celowej,
ktéra musi zosta¢ rozliczona. W kon-
kursie moga uczestniczy¢ tylko wybra-
ne podmioty prawne, dzieki czemu nie
musza konkurowaé¢ z podmiotami ko-
mercyjnymi.

Druga — w trybie ustawy Prawo za-
moéwien publicznych — okresla procedu-
re zamoéwienia, postepowanie, spos6b
dokumentowania wyboru oferty oraz
nadzér nad jej realizacja. Stosowanie
tego trybu wiaze sie z nadzorem Urze-
du Zaméwien Publicznych. Tryb ten
jest korzystny dla podmiotéw ekonomii
spolecznej, poniewaz pozwala wypraco-
wac zysk, ktory nastepnie przeznaczany
jest na cele spoteczne.

W przypadku zaméwien publicz-
nych oferte moze ztozy¢ kazdy przedsie-
biorca, w tym przedsigbiorcy spoleczni
(o tym w artykule Anny Marii Nadgrab-
skiej).

Do konkurséw ogtaszanych w try-
bie Ustawy o dzialalnos$ci pozytku pu-
blicznego i o wolontariacie moga przy-
stepowac jedynie: organizacje pozarza-
dowe (stowarzyszenia i fundacje), ko-
$cielne osoby prawne, spétdzielnie so-
cjalne, spétki akcyjne i z o.0. dzialajace
nie dla zysku oraz stowarzyszenia JST.
Zaweza to liste uprawnionych podmio-
téw tak, ze nie wszystkie podmioty eko-
nomii spolecznej moga by¢ kontrakto-
wane w tym trybie (np. wykluczone sa
spoldzielnie pracy, w tym spdldziel-
nie inwalidéw). Zaznaczy¢ jednak nale-
zy, ze zleca¢ w tym trybie mozna jedy-
nie zadania pozytku publicznego, ktére
nie moga by¢ przeznaczone na dziatal-
no$¢ gospodarczg.

FINANSOWANIE
ZADAN ZLECONYCH

Budzet jednostki samorzadu te-
rytorialnego jest budzetem o charak-
terze jednolitym. Wyjatkiem sa s$rod-
ki z panstwowych funduszy celowych
(np. Fundusz Pracy) oraz $rodki wyni-
kajace z ustawy o przeciwdzialaniu al-
koholizmowi, ktére moga by¢ wydat-
kowane wylacznie na cele przewidzia-
ne ustawa. Najczesciej w ramach bu-
dzetu wyodrebnia sie w réznych dzia-
tach $rodki, ktére beda finansowaly za-
dania publiczne realizowane przez or-
ganizacje pozarzadowe, spoéldzielnie
socjalne czy spétki non-profit. Ich wy-
soko$¢ i zakres de facto powinny zo-
sta¢ zapisane w programie wspotpra-
cy z organizacjami pozarzadowymi.
W istocie kazda cze$é budzetu umoz-
liwia finansowanie, cho¢ samorza-
dy najczesciej zlecajg zadania okreslo-
ne konkretnymi ustawami, jak Ustawa
o pomocy spolecznej, o rehabilitacji
zawodowej i spolecznej os6b niepel-
nosprawnych, o wychowaniu w trzez-
wosci czy o kulturze fizyczne;j.

ZLECANIE ZADAN
PUBLICZNYCH
W ELBLAGU

Samorzad elblaski wspélpracuje
z organizacjami zaréwno w formie fi-
nansowej, jak i pozafinansowej. Wsp61-
praca finansowa odbywa sie gléwnie po-
przez zlecanie organizacjom zadan pu-
blicznych.
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Wykaz zadan stalych zlecanych przez samorzad elblaski do realizacji organizacjom pozarzadowym

Zadania stale rok 2008 rok 2009 rok 2010 rok 2011

1 Sprawy spoteczne 6 7 7 8

2 Edukacja 3 3 3 3

3 Kultura i sztuka 4 8 9 7

4 Turystyka i wypoczynek 4 6 3 3

5 Kultura fizyczna i sport 4 4 3 5

6 Promocja i rozw6j miasta 2 - 4 -

7 Ochrona $rodowiska i ekologia - 1 - -
Razem 23 29 29 26

Od wielu lat wspierane sa m.in. za-
dania: ,Centrum Organizacji Pozarza-
dowych w Elblagu” (na realizacje tego
zadania samorzad przekazuje ok. 100
tys. zl rocznie — kontrakty 3-letnie),
Miejskie Centrum Uslug Wolontary-
stycznych (ok. 20 tys. zl rocznie) czy
prowadzenie $wietlic socjoterapeu-
tycznych (ok. 30 tys. zt rocznie). Uslu-
gi te zostaly wystandaryzowane i cho¢
standardy te nie sa jeszcze przyjete

przez Rade Miejska, juz wiemy, iz pie-
niadze przeznaczane na ten cel sa tyl-
ko kropla w morzu potrzeb (na funk-
cjonowanie $wietlicy potrzeba ok. 200
tys. zt rocznie, Centrum Wolontariatu
i Centrum Organizacji Pozarzadowych
to kwota rzedu 160-190 tys. zl!).

Nie tylko w Elblagu, ale w calym
kraju rozpoczyna sie proces przekazy-
wania zadan samorzadéw lokalnych do
realizacji przedsiebiorstwom spolecz-

nym. O ile jest to proces nieuchronny,
pozytywny oddzwiek takie dziatania
beda mialy tylko wéwczas, gdy pod-
mioty ekonomii spotecznej beda przy-
gotowane do przejecia tychze zdan (np.
prowadzenie domu dla bezdomnych
czy szkol) a srodki przekazywane na ich
realizacje beda odpowiadaly rzeczywi-
stym kosztom ponoszonym przy reali-
zacji zadania.

L]

O KLAUZULI SPOLECZNEJ] W PRAWIE
ZAMOWIEN PUBLICZNYCH

Wiekszos¢ z nas reaguje negatywnie na wszelkie zagadnienia zwiazane
z prawem zaméwien publicznych, w tym na kwestie zwiazane ze stosunkowo
mlodym zjawiskiem, jakim staje si¢ stosowanie klauzul spotecznych. Klauzula
spoleczna stanowi nowe narzedzie w zamoéwieniach realizowanych przez pu-
bliczne podmioty. Jednak zanim przejdziemy do zalozen samej klauzuli, jej ro-
dowodu oraz korzysci jakie moga plynac z jej stosowania, nalezy odpowiedziec

na kilka istotnych pytan...

Czym w ogodle sa zaméwienia pu-
bliczne? Dlaczego wiekszo$¢ z nas re-
aguje negatywnie na obowigzek sto-
sowania si¢ do przepiséw z nim zwia-
zanych? Czy rzeczywiscie kryterium
»100% cena” (i to najnizsza cena!)
jest dobrym i jedynym rozwiazaniem

dla zachowania dyscypliny finanséw,
zwlaszcza tych publicznych?
Zaméwienia publiczne (ang. pu-
blic procurement) to termin okreslaja-
cy wszelkie umowy odplatne, zawiera-
ne miedzy zamawiajagcym a wykonaw-
cg, ktérych przedmiotem s3 ustugi, do-

Anna Maria Nadgrahska

stawy lub roboty budowlane finanso-
wane ze $rodkéw publicznych. Zasa-
dy, tryb i procedury wyboru wykonaw-
cy oraz zawarcia umowy okresla w Pol-
sce Prawo Zamoéwien Publicznych. Pra-
wo to, co do zasady, muszg stosowac
wszystkie podmioty sektora finanséw
publicznych oraz wszystkie podmio-
ty spoza sektora finanséw publicznych,
o ile sktadaja zamodwienia finansowane
w ponad 50% ze $rodkéw publicznych,
cho¢ przepisy przewiduja szereg zwol-
nient podmiotowych i przedmiotowych,
w efekcie ktérych podmioty nienale-
z3ce do sektora finanséw publicznych
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$wiadczace ustugi nie musza stosowaé
procedur zaméwien publicznych.

ZAMOWIEN
RYS HISTORYCZNY

Prawo  zamdwien  publicznych
w historii Polski zapisuja si¢ juz w la-
tach miedzywojennych, kiedy to w roku
1933 w zycie weszla Ustawa ,,0 dosta-
wach i robotach na rzecz Skarbu Pan-
stwa, samorzadu oraz instytucji pra-
wa publicznego”. W powojennej Pol-
sce Ludowej pierwszy akt prawny do-
tyczacy tych zagadnien wszedt w zy-
cie w roku 1948 i nosit nazwe Ustawy
,,0 dostawach i robotach na rzecz Skar-
bu Panstwa, samorzadu oraz niektorych
kategorii osob prawnych”, ktory zasta-
pit dotychczasowe przepisy i wprowa-
dzit zasad¢ bezprzetargowych zamo-
wien. Nastgpnie w roku 1957 wpro-
wadzono Ustawe ,,0 dostawach, robo-
tach 1 ustugach na rzecz jednostek pan-
stwowych”, ktdrg ostatecznie zniesiono
w roku 1983, pozostawiajac zamowie-
nia do okreslenia poprzez przepisy do-
tyczace poszczeg6lnych resortow.

Wspolczesny ksztalt zaméwien pu-
blicznych to poczatkowy okres lat dzie-
wieédziesigtych, kiedy to 10 czerw-
ca 1994 roku uchwalono Ustawe o pra-
wie zamoéwien publicznych, ktéra we-
szla w Zzycie z dniem 1 stycznia 1995
roku, jednoznacznie wprowadzajac
prawo zamoéwien publicznych w Pol-
sce. Parokrotnie zostala znowelizowa-
na, aby ostatecznie ujednolici¢ jej prze-
pisy z prawem Unii Europejskiej, w tym
— wprowadzi¢ mozliwo$¢ stosowania
klauzul spolecznych. Ostatnia noweli-
zacja weszla w zycie z dniem 16 czerw-
ca 2009 roku. Od tego momentu, w ra-
mach realizowanych zamdwien publicz-
nych, mozliwe jest ich stosowanie.

NADGORLIWOSC
NISKICH CEN

Dlaczego jednak wiekszo$¢ z nas
reaguje negatywnie na obowiazek sto-
sowania prawa zamoéwien publicz-
nych? Mozliwe, ze dzieki pracy me-
diéw, z ktérych dowiadujemy sie, iz
cze$¢ z zamowien, zlecanych przez zo-
bligowane do tego instytucje, realizo-
wanych jest z nadzwyczajng nadgorli-
woscia. Ta zwigzana jest z kryterium

najnizszej ceny, ktéra
w wielu przypadkach
mozna nazwal raza-
co niska, niedostoso-
wana do dzisiejszych
realiéw ponoszonych
kosztéw  wykonaw-
cy zlecenia, co czesto
konczy sie niewlasci-
wie realizowanym za-
mowieniem, stoso-
wanie materialéw za-
stepczych (tariszych)
i czesto gorszych ja-
kos$ciowo, nie opla-
caniem pracownikéw
badz  podwykonaw-
c6w czy niezrealizo-
waniem zamdowienia.
W takiej sytuacji re-
alizowane zaméwienia
uzyteczno$ci publicz-
nej (typu: budowa drég
czy budynkéw, ustugi
na rzecz spolecznosci lokalnych i cate-
go spoleczenstwa polskiego) koncza sie
zazwyczaj niekorzystnie zaréwno dla
zamawiajacego, ktéry pozostaje z klo-
potem niezrealizowanego zamdwienia,
jak i wykonawcy, ktéry pozostaje z dtu-
gami i zlg opinig w §rodowisku zawo-
dowym, lokalnym i potencjalnych za-
mawiajacych. Natomiast bezposred-
nio wykonujacy zlecenie, oprécz braku
pracy, borykaja sie z brakiem ptynnosci
finansowej, ktdra odbija si¢ na zdrowiu
psychicznym i fizycznym ich samych
oraz ich rodzin.

Dzieje sie tak by¢ moze dlatego,
iz procedury sa dos¢ skomplikowane
o niejasnych zapisach, z wieloma in-
terpretacjami, szeregiem dodatkowych
dokumentéw okotoustawowych, wy-
sokimi wymaganiami stawianymi wy-
konawcom i zamawiajacym, rodzi sie
lek zamawiajacych przed posadzeniem
o niegospodarny wybér wykonawcy
oraz konkurencja wykonawcéw w ob-
szarze cen poszczeg6lnych zaméwien
ustug czy tez robo6t. Oczywiscie nie
mozna popada¢ w skrajnos$¢ i pietno-
wac zasad zwigzanych z oszczednoscig
finanséw publicznych. Nalezy jednak
pamietad, iz najnizsza cena nie gwaran-
tuje dobrego wydatkowania $rodkéw,
szczegdblnie patrzac pod katem diugo-
terminowego wykorzystania danego
przedmiotu zamoéwienia, jak i korzysci
spolecznych jakie za tym ida.

Podstawowe
informacje

o klauzulach
spotecznych

Tomasz Schimanek

FISE>

Nowa publikacje wydana przez Fundacje Inicjatyw Spoleczno-Eko-
nomicznych mozna pobra¢ na stronie www.ekonomiaspoleczna.pl

KLAUZULE SPOLECZNE -
WPROWADZENIE

Samo zagadnienie klauzul spotecz-
nych pojawito sie¢ w Europie juz w roku
2001 w ramach Orzecznictwa Trybu-
nalu Sprawiedliwo$ci Unii Europej-
skiej (TSUE) oraz Komunikatu Komi-
sji Europejskiej z 2001 roku. Nastep-
nie wzmiankowano o niej w ,Rapor-
cie w sprawie réznorodnosci i réw-
no$ci w zamoéwieniach publicznych”
w roku 2003, aby dzisiejszy ksztalt klau-
zuli oraz nastawienie organéw Unii Eu-
ropejskiej do zagadnienia przestawi¢
w Dyrektywie 2004/18.WE Parlamen-
tu Europejskiego i Rady z dnia 31 marca
2004 roku, w sprawie koordynacji pro-
cedur udzielania zaméwien publicznych
na roboty budowlane, dostawy i ustu-
gi. W jej preambule czytamy: ,Warun-
ki realizacji zaméwienia zgodne s3 z ni-
niejsza dyrektywa pod warunkiem, ze
nie sa one, bezposrednio lub posred-
nio, dyskryminujace oraz sa przedsta-
wione w ogloszeniu o zaméwieniu lub
w dokumentacji zamdéwienia. Moga one,
w szczegblnosci, zacheca¢ do organiza-
cji wewnetrznych szkolent zawodowych,
zatrudniania os6b majacych szczegélne
trudnosci z integracjg, a takze zwalcza-
nia bezrobocia lub ochrony srodowiska”

Préb definiowania zagadnienia klau-
zul spotecznych bylo i jest wiele, jednak
najtrafniejsza wedlug mnie to definicja
zawarta w Zaleceniu Ministra Rozwo-
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ju Regionalnego oraz Prezesa Urzedu
Zamoéwien Publicznych dotyczaca sto-
sowania klauzuli spolecznej w zamé-
wieniach publicznych. Czytamy w niej:
»Klauzula spoteczna to instrument po-
lityki spolecznej, ktéry pozwala instytu-
cjom zamawiajacym okresli¢ wymaga-
nia o charakterze spolecznym lub sro-
dowiskowym zwigzane z realizacja za-
moéwienia. Warunki te nie moga po-
$rednio ani bezposrednio dyskrymi-
nowa¢ zadnej z grup spolecznych, ale
moga zacheca¢ m.in. do zatrudniania
oséb majacych trudnosci z integracja
spoleczna czy zwalczania bezrobocia”.

KLAUZULA W PRAKTYCE

W wyniku wieloletnich prac zwigza-
nych z wprowadzeniem ,ludzkiej twa-
rzy” w polskim prawie zamdwien pu-
blicznych, stworzono trzy najwazniejsze
zapisy w ustawie o zamodwieniach pu-
blicznych oraz wydano szereg publika-
¢ji dotyczacych tego zjawiska autorstwa
m.in. Tomasza Schimanka, ktéry stusz-
nie uwazany jest za wybitnego znaw-
ce i promotora stosowania klauzul spo-
fecznych w polskich zaméwieniach pu-
blicznych.

Klauzula spoteczna w polskim pra-
wie to przede wszystkim mozliwo$¢ sta-
wiania dodatkowych wymagan poten-
cjalnym wykonawcom zlecenia, ktére
zapisane w specyfikacji istotnych wa-
runkéw zamoéwienia lub w innym do-
kumencie dotyczacym danego zlecenia
moga stwarza¢ dodatkowe mozliwosci,
np. dla oséb dlugotrwale bezrobotnych,
0s6b niepetnosprawnych czy tez innych
majacych trudnos¢ na rynku pracy.

Pierwszy z zapiséw znajdujacych
si¢ w art. 22 ust. 2 Ustawy Prawo Za-
mowien Publicznych okreéla, iz oprécz
standardowych wymagan stawianych
realizatorom zlecenia, zamawiajacy
moze zastrzec w ogloszeniu, iz o udzie-
lenie zamdéwienia moga ubiegaé sie wy-
facznie wykonawcy, u ktérych ponad
50% zatrudnionych to osoby z orzecze-
niem o niepelnosprawnosci. Jest to za-
pis dajacy wielkie mozliwosci wszel-
kim instytucjom zatrudniajacym oso-
by niepelnosprawne, tj.: zakladom pra-
cy chronionej, zaktadom aktywnosci za-
wodowej, warsztatom terapii zajeciowej
czy tez organizacjom pozarzadowym.
Wiekszo$¢ z funkcjonujacych na ryn-
ku firm, ktére ubiegaja sie 0 zaméwienie
w ramach procedur prawa zaméwien

publicznych nie spelnia takich wyma-
gan. Zastosowanie takiego wyréznienia
spowodowaé moze wieksze zaintereso-
wanie potencjalnych pracodawcéw za-
trudnianiem os6b niepelnosprawnych,
co w konsekwencji wplynie korzystnie
na aktywizacje zawodowa i spoleczna
tych oséb.

Dalsze zapisy dotyczace klauzuli
znajdziemy w art. 29 pkt 4 ppkt 1 w kt6-
rym umieszczone s zapisy zwigzane
z zatrudnieniem oséb majacych szcze-
g6lna trudno$¢ na rynku pracy, tzn.: bez-
robotnych (w tym dlugotrwale), os6b
mlodocianych w celu przygotowania
do zawodu, oséb niepelnosprawnych,
bezdomnych, ktérzy zrealizowali pro-
gram wychodzenia z bezdomnosci, by-
tych uzaleznionych, osoby cierpiace na
choroby psychiczne, opuszczajace za-
klady karne czy tez uchodzcéw. Ponad-
to, w tym samym artykule ustawodawca
wprowadzil mozliwo$¢ tworzenia fun-
duszu szkoleniowego, ktéry jest konse-
kwencja zapiséw Ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pra-
cy. Twoércy tego zapisu dali mozliwos¢
zamawiajagcemu stworzenia wymagan
w kwestii wysokosci oraz celu przezna-
czenia $rodkéw ztozonych na tym fun-
duszu. Dzieki temu mozna szkoli¢ za-
wodowo osoby zatrudnione w firmie
realizujacej zlecenie obarczone wymo-
giem utworzenia funduszu. Nalezy jed-
nak pamietad, iz zapisy dotyczace fun-
duszu szkoleniowego dotycza wylacznie
podmiotéw dzialajacych na terenie Rze-
czypospolitej Polskiej. W zwigzku z tym
zamawiajacy ma obowiazek zapozna-
wania sie z miedzynarodowymi przepi-
sami i uwzglednienia stosownych zapi-
s6w w specyfikacji, jesli wysoko$¢ srod-
kéw przeznaczonych na realizacje zada-
nia jest réwna badz wyzsza od okreslo-
nych ,progéw unijnych” i ich wysokos¢
jest uzalezniona od charakteru zlecen.

Ostatni z istotnych zapiséw doty-
czacych Kklauzuli spotecznej znajdu-
je sie w art. 36 ust. 2 pkt 9 Ustawy Pra-
wo Zamowien Publicznych, ktéry okre-
$la, iz w wypadku stosowania klauzul
zamawiajacy jest zobligowany do okre-
$lenia szczeg6lowych zapiséw dotyczg-
cych: liczby oséb, ktére musza zostaé
zatrudnione do realizacji zaméwienia,
okresu ich zatrudnienia (warto pamie-
ta¢, iz okres zatrudnienia nie moze by¢
dluzszy, niz okres realizacji zlecenia),
utworzenia badz zwiekszenia fundu-

szu szkoleniowego. Zleceniodawca po-
winien okresli¢ sposéb dokumentowa-
nia i kontrolowania poprawnosci wyko-
nywanych zadan zwiazanych z klauzu-
la. Ponadto zamawiajacy ma obowigzek
umieszczenia informacji o stosowaniu
klauzuli juz w ogloszeniu o rozpoczeciu
procedury przetargowej.

PROSTSZE
NIZ SIE WYDAJE

Wydawac¢ by sie moglo, iz w zwiaz-
ku z rozpoczeciem staran o otrzymanie
zlecenia w ramach procedur prawa za-
moéwien publicznych, wykonawca be-
dzie zobligowany do przedlozenia sze-
regu skomplikowanych dokumentéw.
Nic bardziej mylnego. Na etapie sklada-
nia ofert potencjalny wykonawca musi
ztozy¢ jedynie stosowne o$wiadczenie,
iz zapisy w specyfikacji dotyczace klau-
zuli spotecznej sa dla niego jasne i przej-
rzyste oraz w wypadku otrzymania zle-
cenia wprowadzi je w zycie, tzn. za-
trudni osoby majace trudno$¢ na ryn-
ku pracy badz utworzy stosowny fun-
dusz szkoleniowy.

DLA KAZDEGO
COS DOBREGO

W zwigzku z przytoczonymi powy-
zej zapisami widzimy wyraznie, iz klau-
zula spoleczna to szansa dla oséb za-
grozonych na rynku pracy, dla pracow-
nikéw na rozwdj swoich umiejetnosci
zawodowych, dla instytucji zobligowa-
nych do stosowania prawa zamoéwien
publicznych na pozytywna reakcje swo-
jego srodowiska lokalnego, wyborcéw
czy tez klientéw. To takze szansa dla wy-
konawcéw na zmiane swojego wizerun-
ku ,prywaciarzy” nastawionych tylko na
zysk finansowy.

Zamoéwienia publiczne to nie tyl-
ko dbalo$¢ o finanse publiczne. Dzie-
ki wprowadzeniu klauzuli to réwniez
narzedzie w walce z zagrozeniami ja-
kie staja przed osobami bezrobotnymi,
niepelnosprawnymi, bylymi wieZniami,
chorymi psychicznie oraz innymi ma-
jacymi trudnosci na dzisiejszym rynku
pracy. W aspekcie spoleczenstwa, klau-
zula daje szanse na obnizenie bezrobo-
cia w tej grupie zagrozonych wyklucze-
niem spotecznym.
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EKONOMIA SPOLECZNA W TEORII
I PRAKTYCE — RELACJA Z TARGOW

Za nami druga edycja warminsko-
mazurskich Targow Ekonomii Spo-
lecznej organizowanych przez olsz-
tynski oraz elblaski Osrodek Wspie-
rania Inicjatyw Ekonomii Spolecznej.
Byla to okazja do blizszego poznania
rozwijajacego si¢ nurtu — w praktyce
i teorii.

Pierwszy dzien wydarzenia to
przede wszystkim dyskusje, merytory-
ka i pakiet informacji dla zaintereso-
wanych przedsiebiorczos$cia spoteczna.
Rozmawiano na temat wspélpracy sek-
tora przedsiebiorstw prywatnych i pod-
miotéw ekonomii spotecznej. Uczestni-
cy Targéw mieli okazje wystucha¢ dys-
kusji z udzialem ekspertéw: Jerzego
Kawy z Uniwersytetu Warmirnsko-Ma-
zurskiego w Olsztynie, Piotra Wolko-
winskiego — niezaleznego eksperta, Jac-
ka Martynika ze Spoéldzielni Socjalnej
,MOTYWY’, Andrzeja Swioklo — wia-
$ciciela firmy ,DRAGON” oraz Doro-
ty Wyszkowskiej-Solnickiej z Regional-
nego Osrodka Polityki
Spolecznej w Olsz-
tynie. Nieraz pa-
dlo stwierdzenie, iz
przedsiebiorstwa
spoleczne  powin-
ny, a wrecz musza
wspotpracowac z fir-
mami zewnetrzny-
mi, bo podejmowa-
nie takiej wspdtpra-
cy daje obopdlne ko-
rzysci, czesto na dlu-
gie lata. Odbyla sie
takze debata, pod-
czas ktorej uczest-
nicy mieli szanse do
wymiany dos$wiad-
czei i podzielenia
sie wlasnymi pogla-
dami na temat spo-
tecznego  biznesu
i wolnego rynku.

Drugi dzien to
Targi w doslownym
tego stowa znacze-

Paulina Jachimowicz

Panel dyskusyjny z udzialem ekspertéw podczas debaty pt. ,Perspektywy wspétpracy przedsiebiorcow

z przedsiebiorstwami spolecznymi”

niu. Na Starym Rynku w Olsztynie swoje
oferty zaprezentowaly przedsiebiorstwa
spoleczne z calego regionu. Mieszkan-
cy oraz tury$ci w milej atmosferze mo-
gli zapoznac sie z produktami i ustugami

Powr6t do dziecigcych wzoréw i koloréw, czyli warsztaty z szycia zabawek

ekonomii spotecznej. Swoja dziatalno$¢
promowaly m.in. organizacje pozarzg-
dowe prowadzace dziatalno$¢ gospodar-
czg, spéldzielnie socjalne oraz wioski te-
matyczne. Kazdy mégt sprobowac swo-

Foto: archiwum ESWIP

Foto: archiwum ESWIP
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ich sil podczas warsztatéow rekodziel-
niczych — samodzielnie uszy¢ zabaw-
ke badzZ ulepi¢ naczynie z gliny na kole
garncarskim. Na miejscu mozna bylo
takze dokona¢ zakupu upatrzonych pro-
duktéw. Ponadto bardzo duze wrazenie
na przybylych gosciach wywarly wyste-
py wokalne zaprezentowane przez dzie-
ci z zespoléw prowadzonych przez Fun-
dacje Kreolia z Jerutek w ramach ,Kuz-
ni Talentéw”.

Mila niespodzianka, ktéra u$wietni-
fa majowe Targi, bylo przybycie Wice-

marszalek Wojewodztwa Warminsko-
Mazurskiego Urszuli Pastawskiej, ktéra
z zaciekaniem przygladala sie zorgani-
zowanemu wydarzeniu. Jak wielokrotnie
podkreslata, tego typu dzialania sg istot-
ne w promowaniu ekonomii spotecznej,
bo stwarzaja okazje do zetkniecia sie lu-
dzi z jej produktami i ustugami. Wazny
jest w tym réwniez udzial samorzadéw,
ktére przekonane o istocie ekonomii
spolecznej powinny wspierac jej rozwoj.

Kolejne Tragi Ekonomii Spotecz-
nej juz w przyszlym roku. Do tego cza-

su osoby prowadzace przedsiebior-
stwa spoleczne moga promowaé swo-
je produkty i uslugi na stronie interne-
towej www.targes.pl. Relacja telewizyjna
z Targéw Ekonomii Spotecznej dostep-
na jest na stronie www.telewizjaobywa-
telska.org.pl..

|

DLA PRZEDSIEBIORSTW SPOLECZNYCH
JEST TARGES.PL

Przedsiebiorstwa spoleczne (czyli m.in. organizacje pozarzadowe prowa-
dzace odplatna dzialalnos$¢ statutowa lub dzialalno$¢ gospodarcza, spéldziel-
nie socjalne czy Zaklady Aktywno$ci Zawodowej) z Warmii i Mazur moga bez-
platnie promowac swoje produkty i uslugi w sieci. Temu stuzy katalog Targes.pl.

Nazwa serwisu swoje korzenie ma
w dorocznej imprezie przedsigbiorstw
spolecznych z Warmii i Mazur — Tar-
gach Ekonomii Spotecznej. W tym roku
odbyly sie w Olsztynie, na poczatku
maja. W dorocznym wydarzeniu gléw-
na role odgrywaja przedsiebiorcy spo-
feczni z wojewédztwa warminsko-ma-
zurskiego. Obok bezposredniego kon-
taktu z klientem, przedsiebiorcy maja
okazje wzajemnie si¢ poznaé, rozma-
wiaé na wazne tematy, a przede wszyst-
kim — zaprezentowac swoje produkty
i ustugi. To, co podczas Targéw mozna
dotknaé i wyprébowad, obejrze¢ mozna
wirtualnie wlasnie na Targes.pl.

Katalog Produktéw i Ustug Przed-
siebiorstw Spotecznych Wojewddztwa
Warminisko-Mazurskiego wspoltworza
Osrodki Wspierania Inicjatyw Ekono-
mii Spotecznej z regionu. Jego gtéwnym
zadaniem jest wzmocnienie promocji

ofert podmiotéw spotecznych a takze
upowszechnianie tego rodzaju przed-
siebiorczos$ci. Znalez¢ w nim mozna ze-
stawienie ofert w postaci zdje¢ i opiséw,
a takze informacje o tym, z kim mozna
sie kontaktowaé¢ w celu dokonania za-
kupu (sprzedaz odbywa sie poza udzia-
fem tej strony). Korzystanie z serwisu
jest bezptatne.

— Podstawowy warunek, jaki mu-
sza spelnia¢ promujace si¢ na Targes.
pl przedsiebiorstwa spoleczne, to udo-
stepnienie olsztyriskiemu lub elblg-
skiemu o$rodkowi OWIES informa-
¢ji o ich aktualnej sytuacji ekonomicz-
nej — informuje Katarzyna Kij z osrodka
OWIES w Olsztynie. — Jest to koniecz-
ne z uwagi na fakt objecia katalogu tzw.
pomoca publiczng. Wazne jest takze,
by przedsigbiorcy zglaszajacy do kata-
logu swoje oferty, posiadali pelne pra-
wa wlasno$ci oraz pelne prawa autor-

Jola Prokopowicz

skie do zgtaszanych ofert i zdjec je ilu-
strujacych. Szczegdly okresla regulamin
katalogu, ktéry pobra¢ mozna na stro-
nie Targes.pl.

Réwniez formularz zgloszeniowy
dla ofert katalogowych dostepny jest na
stronie internetowej. Kazde wypelnione
zgloszenie i przeslane na adres targes@
eswip.pl przechodzi nastepnie przez re-
dakcje serwisu (prowadzong przez El-
blaskie Stowarzyszenie Wspierania Ini-
cjatyw Pozarzadowych) i zostaje opu-
blikowane. Obok ofert prezentowane
sa rowniez profile samych przedsigbior-
céw. I choé witryna jest juz aktywna, na
pierwsze miesiace pracy gléwnym jej
zadaniem jest zachecanie wszystkich
przedsiebiorcéw spolecznych z Warmii
i Mazur do przylaczenia sie i wspélnej
promocji tego, co ,dobre, bo spoteczne”

Katalog powstal w ramach projek-
tu ,Oérodek Wspierania Inicjatyw Eko-
nomii Spotecznej w Olsztynie” Projekt
zostal sfinansowany ze $rodkéw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spolecznego.
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wykrdj Sebastiana
co podobno z nozyczkami
sie urodzit

projekt Anny
pasjonatki wzornictwa
przemystowego

$cieg Matgorzaty

mistrzyni igty i nici

materiat od Jana
zaprzyjaznionego
lokalnego sprzedawcy

pyrkaty dziobek
do niego Ula przykiada
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RECZNIE SZYTA SOWA
| WIELE WIECEJ NA TARGES.PL

RATALOG PRODUKTOW | USEUG
PRZEDSIEBIORSTW SPOLECZNYCH
WOJEWGDZTWA WARMINSHO-MAZURSHIEGO
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TRWAJA KONSULTACJE KRAJOWEGO
PROGRAMU ROZWOJU EKONOMII SPOLECZNE]

Wszyscy, ktorzy na co dzien dzia-
laja w sektorze ekonomii spolecz-
nej, powinni zapoznac sie z projek-
tem bardzo waznym dla rozwoju sek-
tora przedsigbiorczosci spolecznej.
Krajowy Program Rozwoju Ekonomii
Spolecznej ma by¢ elementem polity-

ki rozwoju naszego panstwa. Czy rze-
czywiscie zawiera wszystko, co powi-
nien? Grupa strategiczna Zespotu ds.
rozwigzan ekonomii spolecznej (w
ktorej sktad wchodza eksperci ekono-
mii spolecznej z calej Polski) zaprasza
do dyskusji nad dokumentem.

Irodio: ekonomiaspoleczna.pl

Ponizej publikujemy list, ktéry wy-
stosowal czlonek grupy tworzacej do-
kument, Cezary Miezejewski. Sama za$
tre$¢ projektu znalezé mozna na stro-
nie www.owies.org.pl w zaktadce war-
to wiedzie¢.

Byczyna, 8 czerwca 2012 roku
Drodzy Przyjaciele i Szanowni Paristwo,

Przedstawiamy przygotowany przez czlonkéw grupy strategicznej Zespotu do spraw rozwigzan systemowych ekonomii spo-
tecznej, projekt dokumentu — Krajowego Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej. Dokument ten, po przeprowadzeniu dysku-
sji w Srodowisku ekonomii spolecznej, przyjeciu przez Zespot, oraz uzgodnieniach wewngtrz administracji rzgdowej oraz bardzo
istotnych konsultacjach spotecznych, stanowic bedzie dokument Rady Ministrow, wynikajgcy z systemu programowania strate-
gicznego kraju i regionéw, okreslony w przepisach o zasadach prowadzeniu polityki rozwoju.

Zgodnie z nowg systematykqg prawng polityka rozwoju kreowana jest przez: strategie rozwoju, oraz dokumenty o charak-
terze wykonawczym: programy rozwoju i programy operacyjne.

Formuta programu rozwoju jest o tyle istotna, ze nie obejmuje ona wylgcznie kwestii finansowania ze srodkéw europejskich,
ale rozwigzania o charakterze prawnym, organizacyjnym, finansowym i edukacyjnym. Program rozwoju okresla bowiem cato-
Sciowg koncepcje dziatan i nie sprowadza ekonomii spotecznej wylgcznie do wsparcia ze Zrédet Unii Europejskiej, czesto niesko-
ordynowanych z krajowg politykg publiczng i, jak sie okazuje w tym okresie finansowania, czesto nieskuteczng.

Na obecnym etapie, dokument, ktdry przekazujemy nie ma jeszcze formalnego charakteru dokumentu rzgdowego cho¢ w pra-
cach nad nim uczestniczyli — jako cztonkowie grupy — pracownicy Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej.

Za udziat w pracach nad projektem w szczegdlnosci podzigkowania nalezg sie Piotrowi Stronkowskiemu, Antoniemu Sobo-
lewskiemu, Tomaszowi Schimankowi, Piotrowi Frgczakowi, Malgorzacie Saracyn, redaktorowi Michatowi Sobczykowi oraz wie-
lu osobom inspirujgcym, ktorych nie sposéb wymienic.

Projekt ten, nie jest wynikiem prac eksperckich, ale dyskusji z wieloma srodowiskami lokalnymi regionalnymi, zaréwno admi-
nistracji publicznej, sektora ekonomii spotecznej oraz biznesu. Poszczegolne fragmenty dyskutowano w srodowiskach wojewddztw
lubuskiego, slgskiego, matopolskiego, wielkopolskiego, podkarpackiego, lubelskiego, kujawsko-pomorskiego i opolskiego. Byty to
oczywiscie dyskusje majgce na celu zebranie jak najwiecej informacji o potrzebach i oczekiwaniach.

Nalezy jednak pamietad, ze prezentowany projekt nie jest ani dokumentem kompletnym, ani zakoviczonym. Brak w nim m.in.
istotnego elementu — planu finansowego, zas niektdre z rozdzialow powinny ule¢ uzupetnieniu lub modyfikacji.

W tej pierwszej odstonie, z ktorg mamy obecnie do czynienia, chodzi o to abysmy wspélnie — na wstepnym etapie — mogli
przedyskutowad przede wszystkim kwestie celow, priorytetéw i kierunkéw interwencji publicznej. Tak samo jak w przypadku wo-
jewddzkich programéw rozwoju ekonomii spotecznej — ktore notabene powinny mie¢ wspolny mianownik z programem krajo-
wym — najistotniejszym elementem, jest partycypacyjny sposob ich dyskutowania i uzgadniania.

Trudno jednak debatowac nad czyms czego nie ma. Dlatego juz teraz prezentujemy projekt, ktéry moze stac sig podstawg po-
waznej dyskusji merytorycznej. Jedno jest pewne. Jesli chcemy byc traktowani powaznie, musimy byc gotowi ze spdjng przemysla-
ng koncepcjg. Mam nadzieje, ze przedstawiony dokument jest bliski tym oczekiwaniom.

Niniejsze zaproszenie kierujemy do Srodowisk samorzgdowych, organizacji obywatelskich, podmiotéw ekonomii spotecznej
i przedsigbiorcow. Oczekujemy wielu uwag i glosow w dyskusji. Warto réwniez aby dyskusja miata charakter zorganizowany.
Dlatego pozwalam sobie zwrdcic do Statej Konferencji Ekonomii Spotecznej oraz Ogélnopolskiej Federacji Organizacji Pozarzg-
dowych, Zwigzku Organizacji Sieci Wspotpracy ,Barka, Zwigzku Pracodawcéw Przedsiebiorstw Spotecznych, Ogélnopolskie-
g0 Zwigzku Rewizyjnego Spétdzielni Socjalnych, Zwigzku Lustracyjnego Spdtdzielni Pracy a takze Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznej o zorganizowanie procesu konsultacji nad dokumentem.

Proces dyskusji musi zostac przygotowany i objac wszystkie regiony —nie tylko organizacje, ale przede wszystkim jednostki sa-
morzgdu terytorialnego i ich organizacje. Jestem przekonany, ze zostanie zorganizowana wspolna przestrzen w ktorej przedys-
kutujemy kierunek myslenia i rozwoju ekonomii spotecznej. Dlatego zapraszam dyskusji, zglaszajgc gotowos¢ do wszelkich wyja-
Snieri co deklaruje w imieniu zespotu redakcyjnego

Cezary Mizejewski
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JAK PORADZIC SOBIE Z PEENA

KSIEGOWOSCIA W ORGANIZAC]I
PROWADZACE] DZIALALNOSC GOSPODARCZA?

Probujac zrozumieé istote prowadzenia pelnej ksiegowosci w organiza-
cji pozarzadowej, ktéra oprdocz swojej dzialalnosci statutowej podejmuje wy-
zwanie prowadzenia dzialalnosci gospodarczej, najpierw nalezy ,rozprawic¢”
sie z pojeciem ksiegowosci. Co to jest ksiegowos¢ i dlaczego ,,pelna”? Czy jest
mozliwe prowadzenie innej? W tym numerze ,,Pozarzadowca” postaram sie
odpowiedziec¢ na te pytania w jak najbardziej zrozumialy spos6b. Porusze po-
jecie ksiegowosci, polityki rachunkowosci i zasad rachunkowosci. Mysle, ze
poprzez te podstawowe pojecia bede mogla odpowiedzie¢ na kluczowe pyta-

nie zawarte w tytule artykulu.

Ksiegowos¢ jest czescia skladowa
rachunkowosci i stanowi jej cze$¢ ewi-
dencyjna. Polega na rejestrowaniu zda-
rzen gospodarczych majacych wplyw na
majatek organizacji lub Zrédlo jego po-
chodzenia, w ujeciu pienieznym badz
ilosciowym. Wszystko odbywa sie na
podstawie dowoddéw ksiegowych. Ra-
chunkowos¢ jest pojeciem szerszym jak
ksiegowo$¢, gdyz zawiera w sobie ksie-
gowo$¢, rachunek kosztéw i sprawoz-
dawczo$é.

Zdarzenie gospodarcze, ktére jest
ewidencjonowane w ksiegach rachun-
kowych, to zaistniala w organizacji
czynno$¢, ktéra ma wplyw na majg-
tek organizacji lub jego Zrédla uzyska-
nia. Przykladem takiego zdarzenia go-
spodarczego jest wplata sktadek czlon-
kowskich, zakup srodka trwatego, przy-
jecie darowizny, zaciagniecie zobowia-
zania itp.

Organizacja pozarzadowa jako oso-
ba prawna jest jednym z uczestnikéw
rynku. Dziata w otoczeniu, z ktérym ko-
responduje w sposéb taki sam jak inne
podmioty gospodarki. Korzystajac jedy-
nie niekiedy z przywilejéw czy utatwien
dotyczacych specyfiki swojej dziatalno-
$ci, tj. dzialan na rzecz dobra spoteczen-
stwa, a nie dla osiagniecia zyskéw dla
wlascicieli czy zalozycieli.

Organizacja, tak jak kazdy inny pod-
miot posiadajacy osobowos$¢ prawna,
posiada lub w trakcie swojej dziatalno-
$ci nabywa swdéj majatek. Ten z kolei ma
swoje zrdédla finansowania. W ksiego-

wosci nosza one nazwe aktywa i pasy-
wa. Aktywa to majatek organizacji (np.
$rodki trwate, maszyny, urzadzenia itp.),
a pasywa to zrdédla jego finansowania
(np. kredyty, wplaty itp.). Najprostszym
przyktadem tego, ze kazdy skladnik ma-
jatku ma swoje Zrédlo finansowania,
jest zakup komputera za sktadki czton-
kowskie wplacone przez zalozycieli sto-
warzyszenia. Komputer stanowi akty-
wa organizacji, czyli majatek, a skladki
czlonkowskie stanowia jej pasywa, czyli
sa Zrédtem finansowania tego kompute-
ra. Czynno$¢, jaka jest zakup komputera
to zdarzenie gospodarcze, ktére nalezy
zaewidencjonowa¢ w ksiegach rachun-
kowych organizacji. Ewidencja ksiego-
wa to nic innego jak zapis w ksiegach ra-
chunkowych na odpowiednich kontach
i po konkretnych stronach wedlug za-
sad, ktére przyblize w drugiej czesci ar-
tykutu. Poszczegélne skladniki majatku
i Zzrédla finansowania ksiegujemy we-
dlug schematéw ewidencyjnych. Sche-
maty te z kolei sa sci$le okreslone i do-
stepne w literaturze dotyczacej ksiego-
WoSci.

Podstawa prawna prowadzenia
ksigg rachunkowych jest Ustawa o ra-
chunkowosci z dnia 29 wrze$nia 1994 r.
W przypadku, gdy organizacja nie pro-
wadzi dzialalno$ci gospodarczej do-
puszczalne jest zastosowanie pewnych
uproszczen. Podstawa prawna dotyczg-
ca tych uproszczen i zasad, jakich nale-
zy wtedy przestrzegaé prowadzac ksie-
gowos¢, jest Rozporzadzenie Ministra

Matgorzata Chomka

Finansé6w w sprawie szczegélnych za-
sad rachunkowosci dla niektdérych jed-
nostek niebedacych spétkami handlo-
wymi, nieprowadzacych dziatalno-
$ci gospodarczej. Gléwnie dotycza one
uproszczonego wzoru sprawozdania fi-
nansowego oraz mozliwosci odstapie-
nia od zasady ostroznej wyceny. Jednak-
ze rozpoczecie przez organizacje dzia-
talnosci gospodarczej powoduje utrate
powyzszych uprawnien, m.in. koniecz-
no$¢ sporzadzania bardziej rozbudowa-
nego sprawozdania finansowego wedlug
wzoru okreslonego w ustawie o rachun-
kowosci, czyli prowadzenie pelnej ksie-
gowosci.

Poruszajac podstawowe terminy do-
tyczace ksiegowosci i przywolujac pod-
stawowa ustawe regulujaca jej zastoso-
wanie w organizacji, nalezy wspomnie¢
o bardzo waznym dokumencie, jakim
jest Polityka Rachunkowosci. Posiada ja
kazda organizacja, gdyz opisuje ona za-
sady rachunkowosci przez nia przyjete.
Art. 10 Ustawy o rachunkowosci z 1994
r. dokladnie wymienia elementy, jakie
powinny by¢ w niej zawarte i stosowa-
ne przez organizacje prowadzacg pel-
na ksiegowo$¢. Polityka rachunkowo-
$ci powinna okreslaé przyjete w organi-
zacji:

m rok obrotowy i wchodzace w jego
sktad okresy sprawozdawcze (za-
zwyczaj rok obrotowy zgodny jest
z rokiem kalendarzowym);

m metody wyceny aktywéw i pasywéw
oraz ustalania wyniku finansowego;

B sposoby prowadzenia ksiag rachun-
kowych, w tym szczegétowo:

- zakladowy plan kont, ustalaja-

cy wykaz kont ksiegi gtéwnej (kon-

ta syntetyczne), przyjete zasady kla-
syfikacji zdarzen gospodarczych, za-
sady prowadzenia ksiag pomocni-
czych (konta analityczne) oraz ich
powiazania z kontami ksiegi gléw-
nej,- wykaz ksiag rachunkowych,
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a w przypadku prowadzenia ksiag
rachunkowych przy uzyciu kom-
putera — wykaz zbiorowych danych
tworzacych ksiegi rachunkowe na
komputerowych nos$nikach danych
z okresleniem ich struktury,
- opis systemu przetwarzania da-
nych, tzn. opis systemu informa-
tycznego, zawierajacego wykaz pro-
graméw, procedur lub funkgji (tutaj
nalezy sie wspomoc instrukeja i opi-
sem uzywanego programu);

m systemstuzacy ochronie danychiich
zbioréw, w tym dowodéw ksiego-
wych, ksiag rachunkowych i innych
dokumentéw stanowiacych podsta-
we dokonanych w nich zapiséw.
Ponadto w dokumencie tym swoje

miejsce moga znalez¢ réwniez informa-
cje dotyczace rodzaju sprawozdan, ja-
kie nalezy sporzadzi¢ (bilans, rachunek
zyskow i strat, informacja dodatkowa),
miejsca prowadzenia ksiag rachunko-
wych, sposobéw przechowywania i ar-
chiwizowania dokumentacji ksiegowej
i sprawozdan, sposob6éw udostepniania
danych osobom trzecim (zbioréw kom-
puterowych, dokumentéw ksiegowych)
oraz instrukcji obiegu dokumentéw
ksiegowych. Za przygotowanie i ustale-
nie polityki rachunkowosci odpowiada
kierownik jednostki. Ustala on ja w for-
mie pisemnej i aktualizuje w organiza-
¢ji. Zgodnie z art. 4 ust 3 pkt 5 za ra-
chunkowo$¢ prowadzona w organiza-
¢ji réwniez odpowiada kierownik jed-
nostki.

WyzZej wymienione terminy i wspo-
mniane dokumenty nalezy uzupel-
ni¢ o wiedze dotyczaca zasad rachun-
kowos$ci, niezbednych do sumiennego
i rzetelnego prowadzenia pelnej ksie-
gowosci. Nadrzednymi takimi zasadami
w ksiegowosci sa:

B zasada podmiotowosci, ktéra pole-
ga na prowadzeniu rachunkowosci
w jednostkach gospodarczych okre-
§lonych nazwa i wyodrebnionych
pod wzgledem majatkowym, organi-
zacyjnym i prawnym; kazda opera-
cje gospodarcza charakteryzujemy
z punktu widzenia jej wptywu na sy-
tuacje majatkowo-finansowa przed-
siebiorstwa, w ktérym ta operacja
zaistniala, tam tez jest ewidencjono-
wana — ksiegowana; zasada ta gléw-
nie méwi o tym, ze nie mozna ksie-
gowac danej operacji w dwoch roz-
nych podmiotach gospodarczych;

m zasada kontynuacji dziatania, zgod-
nie z ktdra zaktada sie, ze jednostka
gospodarcza bedzie kontynuowatla
swoja dzialalno$¢ w dajacej sie prze-
widzie¢ przyszlosci oraz w niezmie-
nionym istotnie zakresie;

m zasada ciagglosci, ktéra nakazuje
przyjete w przedsiebiorstwie zasady
(polityke) rachunkowosci stosowac
w sposéb ciagly; zasada ta zapewnia
poréwnywalno$¢ informacji zawar-
tych w sprawozdaniach finansowych
za kolejne lata obrotowe;

W zasada ostroznej wyceny — nakazu-
je wycenia¢ zasoby majatkowe jed-
nostki i Zrédta ich pochodzenia tak,
aby nie spowodowac znieksztalcenia
wyniku finansowego.

Poza nadrzednymi zasadami nalezy
zapoznac si¢ réwniez z kolejnymi zasa-
dami:

m zasada periodyzacji — zaklada po-
dzial zdarzen gospodarczych na
okresy czasowe, ktérych dotycza
(oznacza uyjmowanie zdarzen gospo-
darczych np. w odpowiednim roku
obrotowym czy okresie sprawoz-
dawczym);

m zasada dwustronnego (podwdjnego)
zapisu — moéwi, ze kazda operacja
gospodarcza musi by¢ zaksiegowana
na dwoéch kontach po przeciwnych
stronach, w tej samej kwocie wyni-
kajacej z ksiegowanego dokumentu;
dzieki tej zasadzie mozliwe jest za-
chowanie réwnowagi bilansowej;

m zasada memorialowa — zaklada, ze
w ksiegach rachunkowych jednost-
ki nalezy uja¢ wszystkie osiagniete,
przypadajace na jej rzecz przycho-
dy i obciazajace ja koszty zwigzane
z tymi przychodami dotyczace da-
nego roku obroto-

lub przychody dotyczace przysztych
okreséw oraz przypadajace na ten
okres sprawozdawczy koszty, ktére
jeszcze nie zostaly poniesione;

m zasada istotnosci, wedlug kto-
rej wszystkie zdarzenia wplywaja-
ce znaczgco na dzialalno$¢ i sytu-
acje finansowa jednostki powinny
by¢ wykazane w sprawozdaniu fi-
nansowym; jesli natomiast ich waga
jest nieznaczna, mozna je ksiego-
waé¢ w spos6b uproszczony i pomi-
ja¢ w sprawozdaniu, o ile nie znie-
ksztalca to obrazu sytuacji majatko-
wo-finansowej organizacji;

m zasada wiernego obrazu (wyzszo-
$ci tre$ci nad forma) — zobowiazu-
jaca jednostki gospodarcze do wyka-
zywania w ksiegach rachunkowych
operacji gospodarczych zgodnie
z ich trescig i rzeczywistoscia eko-
nomiczng tak, aby sprawozdanie fi-
nansowe zapewnialo rzetelne i reali-
styczne przedstawienie sytuacji ma-
jatkowej i finansowej, wyniku finan-
sowego oraz rentownosci jednostki.

Powyzej przedstawione najwazniej-
sze zasady rachunkowosci podporzad-
kowane sg koncepcji, ktéra jednym zda-
niem odpowiada na pytanie zawarte
w temacie artykutu, a mianowicie: ksie-
gi rachunkowe powinny by¢ prowadzo-
ne zgodnie z my$la ,wiernego i rzetelne-
go obrazu”. To istota rachunkowosci.

W artykule wykorzystano informa-
cje zawarte w publikacji ,,Podrecznik sa-
modzielnej nauki ksiegowania” Barba-
ry Gierusz.

wego, niezaleznie
od terminu ich za-
platy;

m zasada wspot-
miernosci,  we-
dlug ktorej dla za-
pewnienia wspoét-
mierno$ci  przy-
chodéw i zwigza-
nych z nimi kosz-
téw do aktywéw
lub pasywéw da-
nego okresu spra-
wozdawczego zali-

czane beda koszty
ESWIP

serwis administruje

STOWARZYSZENIE

regionalny serwis organizacji pozarzgdowych
ngo.pl na warmii i mazurach

podziel sie informacijq
napisz o swoich dziataniach
przeczytaj o tym, jak radzq sobie inni
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POZYSKIWANIE FUNDUSZY

W PRZEDSIEBIORSTWACH SPOLECZNYCH

Spoéldzielnia socjalna, stowarzyszenie czy fundacja prowadzace dzialal-
no$¢ gospodarcza to przedsiebiorstwa — firmy, ktére rynkowo stoja na réwni
z innymi graczami biznesowymi. Czynnikiem, ktéry o tym decyduje jest fakt
posiadania wpisu do Rejestru Przedsiebiorcow w Krajowym Rejestrze Sado-
wym. Oczywi$cie sam fakt posiadania wpisu nie determinuje tego, czy firma
jest skuteczna i dobrze radzi sobie w biznesie. Wazny jest pomysl na biznes, za-
rzadzanie, gotowo$¢ konsumentéw i klientéw do zakupu oraz wiele, wiele, wie-
le innych czynnikéw. Tu i dzi$ jednak skupimy si¢ na ocenie mozliwosci, jakie
otwieraja sie przed podmiotem ekonomii spolecznej zarejestrowanym w Kra-
jowym Rejestrze Przedsiebiorcéw — mozliwo$ci pozyskania funduszy.

PIERWSZE PIENIADZE

Pierwsze pieniadze, ktére moze
otrzyma¢ podmiot ekonomii spolecz-
nej, to dotacja na zalozenie spé6ldzielni
socjalnej. Spoldzielnia w momencie re-
jestracji od razu staje sie przedsiebior-
ca (wpis do Krajowego Rejestru Przed-
siebiorcéw). Dotacja moze pochodzi¢
z trzech zrédet:

1. Funduszu Pracy - dotacja dla oséb

bezrobotnych zarejestrowanych
w Powiatowych/Miejskich Urze-
dach Pracy

2. PFRON-u - dotacja dla os6b niepel-
nosprawnych. Operatorem $rod-
kéw sa bezposrednio Urzedy Pra-
cy lub posérednio specjalnie powota-
ne jednostki, np. w Olsztynie jest to
Miejski Zesp6? ds. Rehabilitacji Za-

Malgorzata Hotubiec

wodowej i Spotecznej Oséb Niepel-
nosprawnych, w Elblagu — Departa-
ment Spoleczny Urzedu Miejskiego,
3. Operator w ramach PO KL 7.2.2 —
$rodki dla grup inicjatywnych zain-
teresowanych utworzeniem spét-
dzielni socjalnych, polaczone ze
wsparciem szkoleniowo-dorad-
czym. Od 2011 r. operatorem jest
Fundacja Rozwoju Przedsiebiorczo-
$ci ATUT w Ostrddzie. Rekrutacja
zostala zakonczona. Nowy nabér
przez nowych operatoréw planowa-
ny jest na przelomie lat 2012 i 2013.

Ze $rodkéw z dotacji na zalozenie
spéldzielni socjalnej mozna pokrywaé
koszty zakupu $rodkéw trwalych (ma-
szyn, urzadzen, narzedzi, przyrzadéw,
aparatury, itp.) z przeznaczeniem do
uzywania w prowadzonej przez wnio-

Tab. 1. Srodki na wniesienie wkladu do spétdzielni socjalnej

Zrédlo

finansowania Dla kogo

Wartosc¢ dofinansowania

Uwagi

osoby bezrobot-
ne na zalozenie
spoldzielni so-
cjalnej

przecietnego wynagrodzenia

max. 4-krotna wysokos¢

na zalozyciela spoldzielni

Fundusz Pracy osoby bezrobot-

ne na przystapie-
nie do spétdziel-
ni socjalnej

przecietnego wynagrodzenia

max. 3-krotna wysoko$¢

na jednego czlonka przyste-
pujaceg o do spétdzielni so-
cjalnej po jej zalozeniu

W stosunku do 0s6b zagrozonych wykluczeniem
spotecznym istnieje mozliwo$¢ uzyskania refun-
dacji oplaconych skladek na ubezpieczenia spo-
leczne (ZUS) lub wyptaty zaliczek na oplacenie
ww. sktadek przez okres 24 miesiecy w pelnej wy-
soko$ci oraz przez kolejne 12 miesiecy w polo-
wie wysokos$ci — podstawa jest kwota minimalne-

Spoldzielnia musi dziata¢ min. 12 miesiecy,

go wynagrodzenia

kluczeniem spo-
tecznym

PFRON-u - 24 miesiace
S:ngozizg?fpﬁ—_ Mozliwos$¢ uzyskania wsparcia pomostowego
Operator PO n<;s rawne oso- | Max- 20 000 zI na osobe i nie | w wysoko$ci najnizszego krajowego wynagrodze-
P praw wiecej niz 200 000 z na sp6t- nia, tj. 1500 zt miesiecznie na osobe
KL722 by zagrozone wy-

dzielnie

Spéldzielnia musi dziata¢ min. 12 miesiecy
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skodawce dzialalno$ci Dopuszczalne
jest przeznaczenie cze$ci $rodkéw na
zakup tzw. srodkéw obrotowych, tj.: to-
war6w, materialéw, surowcow.

Niestety te ,pierwsze pieniadze” nie
dotyczg innych podmiotéw ekonomii
spolecznej, takich jak stowarzyszenia,
fundacje czy spo6tki. Dostepne sa one
tylko dla spéldzielni socjalnych. Istotne
jest takze to, ze rejestracja spétdzielni
socjalnej to najlepszy i jedyny taki mo-
ment, kiedy mozna pozyska¢ duze $rod-
ki na dziatalnos¢.

DZIALAMY I CO DALE]J...?

Wiekszo$¢ firm, a zatem takze
przedsiebiorstw spotecznych, glowi sie,
jak pozyska¢ $rodki na biezgca dzialal-
nos$¢, oplaty, ZUS-y itp. To prowadzona
dziatalno$¢ gospodarcza powinna do-
starczac takich §rodkéw na wystarczaja-
cym poziomie. Jest jednak kilka instru-
mentéw, dzieki ktérym moze by¢ odro-
bine latwiej.

Gléwnym zZrédlem mozliwosci fi-
nansowych sa $rodki Funduszu Pracy
i PFRON-u. Ich celem nie jest wpraw-
dzie wspieranie przedsiebiorstw, ale ak-
tywizacja zawodowa 0séb bezrobotnych
i niepetnosprawnych. Jednak gdyby po-
faczy¢ te dwa $wiaty — z jednej strony
przedsiebiorstwo spoleczne potrzebujg-
ce ludzi do pracy, a z drugiej $rodki pu-
bliczne wspomagajace zatrudnienie — to
mozemy mieé pracownika, a koszty jego
zatrudnienia beda minimalizowane.

Rzeczywiste ~warunki zwiazane
z uzyskaniem wsparcia w ramach opisa-
nych ponizej instrumentéw moga réz-
ni¢ sie w poszczegdlnych instytucjach
i urzedach. O szczegélach wsparcia de-
cyduja regulaminy wewnetrzne i prawo-
dawstwo krajowe.

Staz — by¢ moze nie jest fundu-
szem, ale z pewno$cia pomoze przed-
siebiorstwu budowa¢ kapital — kapital
ludzki. Jezeli przedsiebiorstwo spotecz-
ne (stowarzyszenie, fundacja, spétdziel-
nia, spolka itp.) jest pracodawca, czyli
zatrudnia min. jedng osobe, moze sta-
ra¢ sie¢ w Urzedzie Pracy o stazystow.
Ich liczba nie moze by¢ wigksza niz licz-
ba aktualnie zatrudnianych pracowni-
kéw. I druga opcja: jezeli przedsiebior-
stwo spoteczne nie jest pracodawca (nie
zatrudnia nikogo), ale prowadzi dzialal-
nosc¢ gospodarcza, czyli posiada wpis do
Krajowego Rejestru Przedsigbiorcéw,
moze ubiegaé si¢ o skierowanie na staz
tylko jednej osoby bezrobotnej. Pod-

miot wnioskujacy o stazyste musi dzia-

fa¢ minimum 6 miesiecy.

Refundacja ZUS - pracodawca
moze otrzymacd jednorazowa refundacje
poniesionych kosztéw z tytulu optaco-
nych skladek na ubezpieczenia spolecz-
ne (ZUS) finansowane z wlasnych $rod-
kéw w zwigzku z zatrudnieniem skiero-
wanego przez urzad pracy bezrobotne-
go. Aby taka refundacje otrzymad, skie-
rowany bezrobotny musi by¢ zatrud-
niony w pelnym wymiarze czasu pra-
cy przez okres co najmniej 12 miesiecy,
a po uplywie 12 miesiecy zatrudnienia
— musi nadal pracowacd.

Zatrudnienie wspierane — doty-
czy zatrudnienia uczestnikéw Centréw
Integracji Spolecznej, Klubéw Integra-
cji Spotecznej przez pracodawce, a wiec
takze przez przedsigbiorstwa spoteczne.
Urzad pracy refunduje poniesione kosz-
ty zatrudnienia przez 12 miesiecy w wy-
sokosci:

B 100% zasitku dla bezrobotnych wraz
ze skladka na ubezpieczenia spo-
teczne w pierwszych 3 miesiacach,

m 80% zasitku dla bezrobotnych wraz
ze sktadka na ubezpieczenia spo-
teczne w 3 kolejnych miesiacach,

B 60% zasilku dla bezrobotnych wraz
ze skladka na ubezpieczenia spo-
feczne w nastepnych 6 miesigcach.
Prace interwencyjne — wsparcie

dotyczy zatrudnienia na umowe o pra-

ce 0séb bedacych w szczegdlnej sytu-
acji na rynku pracy. Przedsiebiorca musi
dziala¢ min. 12 miesiecy przed zloze-
niem wniosku o organizacje prac inter-
wencyjnych. Otrzymuje zwrot z Fundu-
szu Pracy czesci (80% lub 50%) kosztow
poniesionych na wynagrodzenia oraz
skladki na ubezpieczenia spoteczne

w zwigzku z zatrudnieniem osoby bez-

robotnej, skierowanej przez urzad pra-

cy. Zatrudnienie to nie musi by¢ w pel-
nym wymiarze czasu pracy.

Szkolenia i studia podyplomowe —
na wniosek przedsigbiorcy, ktéry znaj-
duje sie w przejsciowych trudno$ciach
finansowych!, oraz ktéry utworzyl fun-

1 Przedsigbiorca w przejsciowych trudno-

$ciach finansowych jest przedsiebiorca, u ktére-
go wystapil spadek obrotéw gospodarczych, ro-
zumianych jako sprzedaz, nie mniej jednak niz
0 25%, liczony w ujeciu ilo$ciowym lub warto-
$ciowym w ciggu 3 kolejnych miesiecy po dniu
1 lipca 2008 r. w poréwnaniu do tych samych
3 miesiecy w okresie od 1 lipca 2007 r. do dnia
30 czerwca 2008 r. oraz inne warunki okreslone
w regulaminach.

dusz szkoleniowy? mozna otrzymac do-

finansowanie z Funduszu Pracy na:

m koszty szkolenn skierowanych pra-
cownikéw za okres nieprzekraczaja-
cy 6 miesiecy,

m koszty studiéw podyplomowych
skierowanych  pracownikéw za
okres nieprzekraczajacy 12 miesie-
cy, pod warunkiem, ze szkolenie lub
studia podyplomowe sg uzaleznione
jego obecnymi lub przyszlymi po-
trzebami.

Wysoko$¢ dofinansowania wynosi
na jedna osobe do 80% kosztéw szkole-
nia lub studiéw, lecz nie wiecej niz 300%
przecietnego wynagrodzenia.

Wyposazenie stanowiska pra-
cy — zeby skorzystac z tego instrumen-
tu dofinansowania, podmiot staraja-
cy sie musi prowadzi¢ dzialalno$¢ go-
spodarcza przez min. 6 miesiecy i po-
nie$¢ koszty wyposazenia lub doposaze-
nia stanowiska pracy dla skierowanego
przez Urzad Pracy bezrobotnego. Wy-
sokos$¢ dofinansowania to max. 6-krot-
no$¢ przecietnego miesiecznego wyna-
grodzenia. Podmiot, ktéremu przyzna-
no $rodki musi zatrudnia¢ skierowane-
go bezrobotnego przez min. 24 miesiace
oraz takze w tym samym czasie utrzy-
mac stanowisko utworzone z dotacji.

W przypadku os6b niepelnospraw-
nych dofinansowanie wynosi max.
20-krotnos¢ przecietnego wynagro-
dzenia, jesli potrzebne jest dostosowa-
nie i adaptacja stanowiska pracy do po-
trzeb os6b niepelnosprawnych. W przy-
padku wyposazenia stanowiska pracy
— 15-krotno$¢ przecietnego wynagro-
dzenia. W obu przypadkach okres trwa-
tosci (utrzymanie zatrudnienia i stano-
wiska) wynosi 36 miesiecy.

Zatrudnienie oséb pomagajacych
niepelnosprawnemu pracownikowi
w pracy — jezeli pracodawca zatrudnia
osobe niepelnosprawng, to moze otrzy-
mac zwrot czes$ci kosztéw zatrudnie-
nia innej osoby, ktéra pomaga niepel-
nosprawnemu. Wysoko$¢ dofinansowa-
nia nie moze przekroczy¢ wartosci 20%
liczby godzin pracownika w miesiacu.
Godziny te sg przeliczane wedlug staw-
ki za godzine dla najnizszego miesiecz-
nego wynagrodzenia.

2 Fundusz szkoleniowy jest przeznaczony na

finansowanie lub wspotfinansowanie kosztow
ksztalcenia ustawicznego pracownikéw i praco-
dawcow.
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ROZWIJAMY
SPOLDZIELNIE
SOCJALNA, CZYLI
PRZYSTAPIENIE
I ZATRUDNIENIE

Jezeli tworzymy spétdzielnia socjal-
na, dzialamy, zarabiamy i chcemy sie
rozwija¢, mozemy pomysle¢ o nowych
czlonkach czy pracownikach. Unia Eu-
ropejska, a doktadniej Europejski Fun-
dusz Spoteczny, od roku 2013 bedzie fi-
nansowal dwie nowe $ciezki:

m dotacja i wsparcie pomostowe dla
0séb przystepujacych do spoldziel-
ni socjalnej,

m dotacjaiwsparcie pomostowe na za-
trudnienie w spétdzielni socjalne;j.

W obu przypadkach warto$¢ dota-
¢ji to max. 20 000 z! na osobe, a wspar-
cie pomostowe to 1500 zt miesiecznie na
osobe przez pét roku lub nawet rok. Po
otrzymaniu takiego wsparcia spo6ldziel-
nia musi funkcjonowa¢ min. 12 miesiecy.

Wazne jest, ze wsparcie wyplacane
jest spétdzielni, ale nalezy sie ono z ty-
tulu przystgpienia lub zatrudnienia oso-
by bezrobotnej, niepelnosprawnej, ko-
rzystajacej z pomocy spotecznej lub in-
nej, ktéra spelnia kryteria wyklucze-
nia spolecznego. Srodki na przystapie-
nie moze otrzymac kazda spéldzielnia,
bez wzgledu na okres dzialania na ryn-
ku. Natomiast na zatrudnienie pracow-
nika wsparcie otrzymaja tylko te spol-
dzielnie, ktére sa zarejestrowane w KRS
nie dluzej niz 6 miesiecy.

Srodki beda rozdzielane przez tak
zwanych operatoréw, ktérzy zostana
wylonieni w polowie roku 2012.

DOTACJE NA INWESTYCJE

Spoldzielnia socjalna, spétka, a na-
wet stowarzyszenie lub fundacja pro-
wadzace dzialalno$¢ gospodarcza sa
przedsiebiorcami - mikro, malymi,
$rednimi lub duzymi. Moga zatem ubie-
gac sie o dotacje na rozwdj dziatalno-
$ci gospodarczej w konkursach, ktére
stereotypowo przypisane sa ,zwyklym”
firmom. Mowa tu o Regionalnym Pro-
gramie Operacyjnym Warmia i Mazury
2007-2013, np. O$ Priorytetowa Przed-
siebiorczos$¢, Turystyka, Infrastruktura
spoleczenstwa informacyjnego (www.
rpo.warmia.mazury.pl). Prawda jest, ze
te najbardziej popularne konkursy za-

koniczyly sie¢ z powodu wyczerpanych

$rodkéw. Aktualnie trwaja konkursy na:

m Poddzialanie 1.1.2 Tworzenie par-
kéw technologicznych, przemyslo-
wych i inkubatoréw przedsigbior-
czo$ci — nabdr wnioskéw do 9 lip-
ca 2012,

m Poddzialanie 1.1.3 Inwestycje infra-
strukturalne tworzace powiazania
kooperacyjne pomiedzy jednostka-
mi naukowymi i badawczo-rozwojo-
wymi a przedsiebiorstwami — nabér
wnioskéw do 9 lipca 2012.

Innymi popularnymi wsréd przedsie-
biorcéw programami sa:

m Program Operacyjny Innowacyj-
na Gospodarka (www.poig.gov.pl,
www.parp.gov.pl),

B Program Operacyjny Rozwoj Polski
Wschodniej (www.polskawschod-
nia.gov.pl),

m Program Operacyjny Infrastruktura
i Srodowisko (www.pois.gov.pl),

m Programy Europejskiej Wspolpracy
Terytorialnej (www.ewt.gov.pl).

Przedsiebiorca w rozumie-
niu ustawy z dnia 2 lipca 2004
r. o swobodzie dzialalnosci
gospodarczej (Dz. U. z 2007r.
Nr 155, poz. 1095, ze zm.) jest
osoba fizyczna, osoba praw-
na i jednostka organizacyj-
na niebedaca osoba prawng,
ktora posiada zdolnos¢ praw-
ng — wykonujaca we wlasnym
imieniu dzialalno$§¢ gospo-
darcza. Za przedsiebiorcow
uznaje sie takze wspodlnikow
spolki cywilnej w zakresie wy-
konywanej przez nich dzialal-
nosci gospodarczej.

DOTACJE
NA ROZWOJ] KADR

Najwiekszym i coraz bardziej popu-
larnym programem finansujacym tak
zwane dzialania ,miekkie” (nieinwesty-
cyjne) jest Program Operacyjny Kapi-
tal Ludzki. Tu z kolei szczegélnie pole-
canym konkursem dla przedsiebiorcéw
— takze tych spolecznych - jest konkurs
w ramach Poddziatania 8.1.1 — Wspie-
ranie rozwoju kwalifikacji zawodo-
wych i doradztwo dla przedsiebiorstw.
W  wojewddztwie warmirisko-mazur-
skim konkurs trwa od 3 kwietnia 2012 r.

Nadal mozna sktadaé wnioski (inf. z dn.
08.06.2012). Do rozdania s3 32 milio-
ny zl!

Drugim popularnym wsréd przed-
siebiorcéw konkursem jest PO KL 2.1.1
Rozw¢j kapitatu ludzkiego przedsie-
biorstw. Konkurs planowany przez pol-
ska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczo-
$ci na III kwartat 2012 roku. W ramach
powyzszych konkurséw przedsiebior-
stwo spoleczne moze otrzymac nawet
100% dofinansowania (pomoc de mini-
mis) na szkolenia i doradztwo dla pra-
cownikéw i kadry zarzadzajace;j.

PRZEDSIEBIORSTWA
NA OBSZARACH
WIEJSKICH

Program Rozwoju Obszaréw Wiej-
skich PROW 2007-2013 dofinansowu-
je dziatalno$¢ gospodarcza i spoteczng
na obszarach wiejskich. Znajdziemy tu
dwa obszary, w ktérych z pewnoscia jest
miejsce dla przedsiebiorstw spolecz-
nych.

Tworzenie i rozwdj mikroprzedsie-

biorstw:

m dotacja max. 300 tys. zl, dofinanso-
wanie 50%

m lokalizacja firmy musi by¢ na obsza-
rach wiejskich

m zakupione urzadzenia, sprzety iinne
dzialania musza by¢ zlokalizowane
na obszarach wiejskich

m obowiazek zatrudnienia minimum
jednego pracownika przy dotacji do
100 tys. i wiecej pracownikéw przy
wyzszej dotacji

Male projekty:

m dotacja max. 25.000 zt + 20% wkiadu
wlasnego

W przeznaczenie na rozwdj dziatalno-
$ci, zakup sprzetu, infrastruktury,
szkolenia itp.

m firma nie zatrudnia pracownikéw

Wnioski w ramach PROW sktada sie
w Lokalnych Grupach Dziatania (o ile
dzialania wpisuja sie w lokalng strategie
LGD) lub bezpo$rednio w Oddziale Re-
gionalnym ARIMR (w przypadku pro-
jektu na mikroprzedsigbiorstwa). Kon-
kursy w LGD oglaszane sa najczesciej
w pierwszej potowie roku. Obecnie trwa
jeden w LGD Ziemia Lubawska — kon-
kurs na Mate projekty, nabér trwa do 9
lipca 2012.
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Tab. 2. LGD w wojew6dztwie warminsko-mazurskim

Lp. Nazwa LGD Obszar dzialania, gminy:
Zwiazek Stowarzyszen Na Rzecz Rozwoju Gmin Péinocnego Budry, Wegorzewo, Srokowo,
1 Obszaru Wielkich Jezior Mazurskich Pozezdrze, Ryn, Gizycko, Milki, Wydminy, Kru-
www.mazurylgd9.pl klanki
Lokalna Grupa Dziatania ,Barcja” .
2 www.lgdbarcja.pl Ketrzyn, Reszel, Korsze, Sepopol, Barciany
3 Lokalna Grupa Dzialania Stowarzyszenie ,Potudniowa Warmia” | Barczewo, Biskupiec, Kolno, Purda, Olsztynek,
www.poludniowawarmia.pl Sorkwity, Stawiguda
Dzialdowo, Dzwierzuty, Ifowo-Osada, Janowo,
4 Lokalna Grupa Dziatania ,Brama Mazurskiej Krainy” Janowiec Koscielny, Jedwabno, Koztowo, Nidzica,
www.lgd.bmk.pl Pasym, Plosnica, Rozogi, Szczytno, Swietajno k.
Szczytna, Wielbark
Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dzialania ,Lider w EGO” Gold.ap, Kalinowo, ‘I((?wal.e Olec.ku?, Ol.ecko,.
5 liderweeo.pl Prostki, Stare Juchy, Swietajno, Wieliczki, Banie
WWW- gop Mazurskie, Dubeninki
Lokalna Grupa Dziatania ,Warminski Zakatek” Dywity, Dobrfe Ml.a SFO’ Lgbommo, J e210‘r€my’, Go-
6 . rowo Ifaweckie, Kiwity, Lidzbark Warminski, Or-
www.warminskizakatek.com.pl .
neta, Bartoszyce, Bisztynek
- Lokalna Grupa Dziatania Ziemia Lubawska Kurzetnik, Grodziczno, Nowe Miasto Lubawskie,
www.lgdziemialubawska.pl Biskupiec, Rybno, Lubawa, Dabréwno, Rybno
8 Lokalna Grupa Dziatania — Wysoczyzna Elblaska Milejewo, Miynary, Tolkmicko
www.lgdwysoczyzna.pl
Lokalna Grup 2 DZlala”n 1 Biata Piska, Mikolajki, Orzysz, Piecki, Pisz, Ru-
9 »Mazurskie Morze . .
. ciane-Nida
www.lgd.mazurskiemorze.pl
Stowarzyszenie Laczy Nas Kanal Elblaski Lokalna Grupa Dzia- Elblag, Godkowo, Gronowo Elblaskie, Marku-
10 fania w Elblagu sy, Pastek, Rychliki, Itawa, Kisielice, Susz, Zalewo,
www.kanal-elblaski-lgd.pl Maldyty, Milomtyn
1 Zwiazek Stowarzyszen ,Kraina Drwecy i Pasleki” Mitakowo, Morag, Swiatki, Lukta, Jonkowo, Gie-
www.leader.frrl.org.pl trzwald, Ostréda
12 Fundacja Lokalna Grupa Dziatania Partnerstwo dla Warmii Pieniezno, Wilczeta, Ploskinia, Lelkowo, From-
www.lgddlawarmii.pl bork, Braniewo
Stowarzyszenie LGD ,Razem Silniejsi”
13 e Etk
www.razemsilniejsi.org

POZYCZKI, PORECZENIA
I INNE ATRAKCJE

Niekiedy przedsiebiorstwo spotecz-
ne potrzebuje tymczasowego finanso-
wania w formie kredytu (banki) lub po-
zyczki (fundusze pozyczkowe). Na te-
renie wojewddztwa warminsko-mazur-
skiego funkcjonujg instytucje otoczenia
biznesu, czyli podmioty, ktére oferu-
ja nizsze oprocentowanie pozyczek, ko-
rzystniejsze warunki splaty i mniej ,,pa-
pierologii” Wiekszo$¢ z nich otrzymala
na ten cel dofinansowanie ze $rodkéw

unijnych — stad wieksza atrakcyjnosc.
Instytucje te skupione sa w ramach Kra-
jowej Sieci Ustug (KSU) i $wiadcza cer-
tyfikowane ustugi na rzecz przedsie-
biorcéw — poczynajac od informacji,
poprzez szkolenia, doradztwo, az po
fundusze pozyczkowe i poreczeniowe.
Zestawienie punktéw KSU wraz z pa-
kietem $wiadczonych ustug przedstawia
Tab. 3. Fundusze pozyczkowe znajdzie-
my w Lukcie, Olsztynie, Goldapi, Paste-
ku, Nidzicy, Dzialdowie.

Kazda pozyczka lub kredyt wymaga-
ja zabezpieczenia. Osrodki KSU $wiad-

czg réwniez takie uslugi. Fundusze po-
reczeniowe znajdziemy w Ostrédzie,
Dzialdowie, Nidzicy i Olsztynie.

Osrodki KSU dziataja na okreslo-
nym terenie, jednak warto zawsze za-
dzwoni¢ i dopytaé. Wiele uslug $wiad-
czonych jest na terenie calego woje-
woédztwa. Polecam takze zasieganie in-
formacji w zakresie aktualnych konkur-
sow, dotacji dla przedsigbiorcéw wta-
$nie w punktach KSU — wszystkie pro-
wadza ustugi informacyjne w tym za-
kresie.




25

Poradnik

pozarzadowiec

[d'woojurrds@nrydz € RZOMODPIA Snpsn 1
JIN AVL AV.L AVL qIN JIN [d'ufy LL €€ LTS 68 u bN‘m O. M_z\.m\ oﬁ npuey ogaujem 11
-zsjoniydzzmmm//:dny 1 -K1g a1uazs9zI7
y's oSou
[drufyzsjorrewum@irewum € B BJIZO( "USL) DR[] -euor3ay nfomzoy
AVL AVL AV.L AVL AVL AV.L [d-ukyzs[oTTeWM MMM 0S5 T 1TS 68 w2810 915-01 elousSy eysINZ 01
~RIA[-OMSUTULIR A\
3
JIN VL VL AVL JIN dIN dpow-MBaeLIEIEaDS 6C T8 9CS 68 L6 BYsuola1ae] n MVOM_NW_@EMMMJWMWMM 6
V. V. V. [dapowr-m'mmm ukyzs|Q 95¢-01 I _-_w SO M
JA-ONSUTULIR X\
1050ZD101q
[d-ufyzsjorwazIeqzi@doniq 8¢ ®IsoIJ Tn -31Spaz1{ 1 BfsOTw
1IN 1IN VL MVL TIN AIN (dukyzsiowazeqzrmmm | 88 19 £T5 68 wAZSI0 620-0T ozyeqzepsmz | 8
~BIA[-OMSUTULIB A\
Bdjseq oS
[dysuop@dard ¥1 Yohuozisrwfzidg -duzotwouoyq nf
JIN JIN dIN AV.L JIN AV.L [d-jordoTommm 16 0T 8¥C S5 Y3ISed 007-b1 ~0MZ0Y UMIUSY* L
a1U9ZSAZIeMO)S
[d-epru@epru € BZOIU[SIIWDZY ‘TN NAIN“ nfomzoy
9N 9N IN VL VL VL deprumm 15 9€ 529 68 eO1ZPIN 00T-€1 vloepung epizpiNy | 9
[demeq-Su@oniq e/¢ 03an[saIqog 1T euE( ezorepods
AN AN MVL VL 9N N d-emep-Srrmmm 1S LS 879 68 eME 00Z-DT -on vqzy eysmey] |
[(SB:ARRRIDIRRSS 0¢g BIsINZeN ‘M e nuorday
JIN JIN JIN AV.L JIN VL 1810 Iy mMm 09 TSLY9 68 ORI OB T-HT nfomzoy eloepuny 4
dIN VL VL AV.L AVL JIN (B mED TR RS LG 6L 979 68 ¢ PIZSTISON GmONwmﬁomﬂ%vamE& €
[d'S10'miemmm eponsO 00T-HT nfomzoy eloepung
Joemz
-l 1 TIULIR\ BU 10§
[dufyzsjordj@ierrejonyas €/1 ewWag BJOZO( "UID) D[]
JIN AV.L JIN AV.L dJIN JIN . -dr- 08 LT S€S 68 - -0z2101q31spazid C
[dufyzsjo-dymmm ufyzs[|0 915-0T efooword 1 arurex
-ardsp\“ eloepung
[d-estep@esiep GT Apgerde( ‘m V'S nfomzoy efd
JIN JIN qIN AVL VL (d-esepmmm 99 90 £69 €T OMOPFRIZ( 007-ET ~usSy eysmoperzq 1
AN(XDVAONNI | INTODO AMO0IN AN(XD X0 5
-0¥d - AZDAVY | 47Davi0od | -TIONZS | -VIWIOd w%aw%_mmw -ZDXZO0d VNI NOAITAL sTAav VAZVN a1
-0a 19N1Isn I5NISN I9N1SN -NI IDNISN ZSNaNnd
WD[SINZRW-0SUTWLIBM IIMIZPOMI[OoM M 1S € "qe],




26

Poradnik

pozarzadowiec

Oprécz KSU na rynku znajdziemy
tez inne podmioty wspierajace finanso-
wo przedsigbiorstwa spoteczne. Nale-
zy do nich TISE — Towarzystwo Inwe-
stycji Spoleczno-Ekonomicznych S.A.,
ktére $wiadczy ustugi finansowe, dorad-
cze, inwestycyjne sprzyjajace rozwojowi
inicjatyw lokalnych na rzecz zréwnowa-
zonego rozwoju, w szczegdlnosci w ob-
szarze ekonomii spotecznej. W ramach
swojej misji TISE aktywnie udziela po-
zyczek dla malych i $rednich przedsie-
biorstw, ale takze dla organizacji poza-
rzadowych.

I NA KONIEC DOTACJE
SAMORZADOW, GRANTY
I INNE

To, co mi sie najbardziej podoba
w podmiotach ekonomii spolecznej, to
swoboda dzialalno$ci spolecznej pola-
czona z prowadzeniem normalnego biz-
nesu. Daje to nieograniczone mozliwo-
$ci. Nazywajac rzeczy po imieniu: tam,
gdzie wejdzie stowarzyszenie, tam nie
zawsze wejdzie biznes, a tam, gdzie wej-
dzie biznes, zawsze wejdzie stowarzy-
szenie, fundacja, spétka spoleczna itp.
Gdybym miata kiedy$ pomyst na biznes,
to prawdopodobnie bytaby to organiza-
cja pozarzadowa z dziatalno$cia gospo-
darcza. Nie do$¢, ze takie przedsiebior-
stwo spoleczne moze zwyczajnie zara-
bia¢, osiggac zyski, dawac ludziom za-
trudnienie, korzysta¢ z tych wszystkich
opisanych wyzej instrumentéw, to jesz-
cze moze startowaé w konkursach dla
organizacji pozarzagdowych (w uprosz-
czeniu). A tych srodkéw, dotacji i gran-
téw jest naprawde bardzo, bardzo duzo.

Zacznijmy od tych najblizszych:

m dotacje samorzadéw na realizacje
zadan publicznych — powiat, gmina,
miasto, wojewddztwo,

m dotacje krajowe ministerstw na re-
alizacje zadan publicznych, w tym
PO FIO,

m dotacje ze $srodkéw unijnych, w tym
PO KL,

W granty ze Zrédel prywatnych orga-
nizacji, fundacji itp., np. Fundacja
Bankowa im. Leopolda Kronenber-
ga, Polsko-Amerykanska Fundacja
Wolnosci, Polska Fundacja Dzieci
i Mlodziezy, Fundacja im. S. Batore-
go i wiele, wiele innych.

Zrédto informacji o konkur-
sach: www.ngo.pl

Tylko jest jeden maty haczyk! To, co
kupimy z dotacji i grantéw, nie moze
zosta¢ wykorzystane do celéw zarob-
kowych. Jezeli na przyktad kupimy sa-
mochdd (fajnie by bylo), to w czasie re-
alizacji projektu nie mozemy go wyko-
rzystywa¢ do prowadzonej dziatalno-
$ci gospodarczej. A co po zakoriczeniu
projektu? To okresla umowa o dofinan-
sowanie. Czasem samochéd trzeba od-
stawi¢ do garazu, ale czasem mozemy
z niego korzysta¢ zarobkowo. Zwré¢my
na to szczegblng uwage.

Pozytywnym aspektem korzysta-
nia przez przedsiebiorstwo spoteczne
z dotacji publicznych i grantéw jest to,
ze w okresach mniejszej aktywnosci go-
spodarczej, np. poza sezonem, mozemy
zatrudniaé¢ pracownikéw w ramach re-
alizowanych projektéw — nie doklada-
my do interesu, bo nasze koszty sa po-
krywane z dofinansowania.

I trzeci aspekt pozytywny jest taki,
ze dotacja i grant na dzialalno$¢ statu-
towa przedsigbiorstwa spolecznego nie
sa najczesciej objete regulami pomo-
cy publicznej lub pomocy de minimis.
Cho¢ pomoc panstwa sama w sobie nie
jest taka straszna jak ja pisza, to jednak

wiaze sie z dodatkowymi dokumentami
i odpowiedzialnoscia.

Pomoc publiczna

Przedsigbiorstwo spoleczne
podlega regulom pomocy publicz-
nej / pomocy de minimis. Ozna-
cza to, ze korzystanie z wiekszo$ci
wskazanych w artykule instrumen-
téw wiaze sie wlasnie z taka pomo-
ca. W praktyce przedsiebiorca ubie-
gajacy sie o refundacje wynagro-
dzen, dofinansowanie szkolen i stu-
diéw, zakup urzadzen i wyposaze-
nia przed otrzymaniem dofinanso-
wania przedstawia swoja sytuacje
finansowa (sprawozdania finanso-
we za ostatnie 3 lata) i jest ocenia-
ny jako podmiot uprawniony badz
nieuprawniony do otrzymania ta-
kiej pomocy. Ostatecznie otrzymuje
zaswiadczenie o udzieleniu pomocy
i to wszystko. Oczywiscie pamieta-
my o innych warunkach udzielone-
go wsparcia, np. sprawozdawczosci,
przejrzystosci itp., ale one wynikaja
z postanowien umowy, a nie z samej
pomocy publicznej.

W artykule wykorzystano informa-
cje zaczerpniete ze stron internetowych
i informacji Miejskiego Urzedu Pracy
w Olsztynie, Miejskiego Zespotu ds. re-
habilitacji zawodowej i spofecznej 0séb
niepetnosprawnych w Olsztynie, Urze-
du Pracy Powiatu Olsztyriskiego, Urze-
du Pracy w Elblggu, Krajowego Systemu
Ustug, Polskiej Agencji Rozwoju Przed-
siebiorczosci, Urzedu Marszatkowskie-
go Wojewédztwa Warmirisko-Mazur-
skiego — Departamentu Rozwoju Ob-
szaréw Wiejskich i Rolnictwa, Osrodkéw
Wspierania Inicjatyw Ekonomii Spotecz-
nej w Olsztynie, Etku i Elblggu.

14 LIPCA 2012 *MIEJ@COWO@CI&
S TEN[ATICZN\CH, ‘
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PROMOCJA I BUDOWANIE WIZERUNKU
PRZEDSIEBIORSTWA SPOLECZNEGO

Mimo ze dzialalno$¢ przedsiebiorstwa spolecznego cechuje i warunkuje
wlasnie status “spoleczny’; podobnie jak biznes prywatny dolozy¢ musi mozli-
wych staran w obszarze dobrego wizerunku i promocji. Bo w ostatecznym roz-
rachunku i jedno, i drugie zarabia¢ musi, a jest to zdecydowanie utrudnione,
jesli przedsiebiorstwo nie jest zauwazone przez klientéw lub w ich odczuciu

posiada oferte staba. Od czego zaczac?

Zanim przedsigbiorstwo rozpocz-
nie prace nad budowaniem swojego wi-
zerunku i promocja wlasnej oferty, jego
zesp6l przede wszystkim powinien po-
siada¢ doskonaly $wiadomo$¢ tego, jaka
ma oferte i dla kogo, kto jest konkuren-
cja, jakie sa slabe i mocne strony ofer-
ty, jakie szanse i zagrozenia czyhaja na
nich z zewnatrz i wewnatrz organiza-
cji. Precyzyjne odpowiedzi na te pyta-
nia sg kluczowe w podejmowaniu kolej-
nych dziatan.

OKRESL SIEBIE

LKim jeste$Smy i jacy jeste$Smy” —
to w skrocie powinna okresla¢ misja
przedsiebiorstwa. Jest to swego rodza-
ju wizytéwka okreslajaca charakter lu-
dzi, z ktérymi przyjdzie wspolpraco-
wac¢ klientowi, oddajaca klimat zespotu
przedsiebiorstwa. Warto umiesci¢ ja na
stronie internetowej, w katalogach ofer-
towych czy w biurze przedsigbiorstwa.

Kilkuzdaniowy opis charakteryzu-
jacy przedsigbiorstwo powstawaé po-
winien w oparciu o powszechne zasa-
dy stosowane w dobrym copyrightin-
gu (np. zasada 4P: picture — promise
— prove — push, czyli stwérz obraz swo-
jej dziatalnosci, z16z obietnice kliento-
wi, udowodnij jej dotrzymanie, sprowo-
kuj klienta do dzialania). Najwazniejsze
przy jej formulowaniu jest to, by byla
ona bliska osobom tworzgcym przed-
siebiorstwo, zgodna z ich postrzega-
niem firmy oraz wyré6zniala ich na ryn-
ku.

Czestym problemem organizacji po-
zarzadowych w tym zakresie jest kon-
struowanie misji, ktore sa zbiezne z wie-
loma innymi juz dzialajacymi w sekto-

rze. Co wigcej, wielokrotnie w zaden
spos6b nie pokazuja charakteru orga-
nizacji i oséb ich tworzacych, ich duszy,
ale okreslaja obszar dziatalno$ci.

ZADBAJ O ZESPOL

Mimo ze wielu z nas stara si¢ odci-
na¢ sie od zycia zawodowego w zyciu
prywatnym, wiele sytuacji z pracy sta-
je sie jednak tematem rozméw z rodzi-
ng, znajomymi, przyjaciélmi, ludzmi
z branzy, czyli potencjalnymi odbior-
cami ustug, prosciej méwiac — klien-
tami. Ale to niejedyny powdd, dla kto-
rego warto zadbac o to, by kazda oso-
ba z zespolu przedsiebiorstwa czula
sie komfortowo w swoim miejscu pra-
cy. Zadowolony pracownik to po pierw-
sze pracownik efektywny, przynoszacy
zysk, a po drugie — najlepsza wizytéwka
przedsiebiorstwa i chodzaca reklama.

Jola Prokopowicz

Im wiekszy zespo6l, tym tatwiej o ble-
dy w przeplywie komunikacji, konflikty.
Jesli rozwigzywane sa wlasciwie — sg dla
zespolu budujace i wzmacniajace. Jesli
konflikt jest bagatelizowany, moze po-
wodowac¢ porazke zawodowa dla zarza-
dzajacych i finansowa w ogdlnym roz-
rachunku przedsigbiorstwa. Relacje ze-
spolu i jego motywacja do pracy we
wspdlnie obranym kierunku stanowia
jedna z silniejszych napedowych w bu-
dowaniu dobrego wizerunku organiza-
cjiijej zasobnosci.

Tu wielki ukton nalezy si¢ osobom,
ktérych gltéwnym zadaniem jest dbanie
o HR przedsigbiorstwa (,human resour-
ces’, czyli zasoby ludzkie — motywowa-
nie zespotlu, szkolenia, rekrutacja itp.).
Jesli takiej czuwajacej persony w zespo-
le przedsigbiorstwa brak, odpowiedzial-
no$¢ za wrazliwo$¢ i czujnos¢ na tematy
ludzkie spoczywa przede wszystkim na
osobach zarzadzajacych.

OZNACZ SIE

Bylo stéw kilka o osobowosci przed-
siebiorstwa, czas na jego obrazkowa od-
stone, czyli identyfikacje wizualna (ang.

Przykiad identyfikacji wizualnej na kilku materialach Federacji Organizacji Socjalnych Wojewédz-

twa Warminsko-Mazurskiego FOSa

proj. Kuba Strumitiski
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CI - corporate identity). Tworza ja:
logo (znak firmowy), typografia (rodzaj
czcionki uzywanej przez przedsiebior-
stwo we wszelkich dokumentach i mate-
rialach), kolorystyka, druki firmowe, ta-
bliczki informacyjne, materialy promo-
cyjne. Jeéli sa one dobrze opracowane,
konsekwentnie stosowane i wyréznia-
jace sposréd innych na rynku, przyczy-
niaja sie do pozytywnego odbioru przez
(potencjalnych) klientéw, buduja zaufa-
nie do przedsiebiorstwa, $wiadcza o ja-
kosci oferowanych przez nie ustug i pro-
duktow.

Co prawda logo przedsigbiorstwa —
najwazniejszy element CI — nie powsta-
je raz na zawsze (od$wiezane jest ok. 1-2
razy na dekade), warto jednak powaznie
podejé¢ do jego tworzenia. I o ile two-
rzenie misji powinno leze¢ w gestii ze-
spolu przedsiebiorstwa, o tyle projekto-
wanie znaku graficznego powinno od-
bywa¢ sie w $cistej wspélpracy z kom-
petentnym grafikiem, ktéry przygotuje
takze ksiege znaku. Dzieki temu nie be-
dzie problemu z umieszczaniem logo na
réznych formach przestrzennych, w sa-
siedztwie z innymi znakami, w mate-
rialach promocyjnych. Umozliwi kon-
sekwentne i $wiadome jego stosowa-
nie, co prowadzi tez do rozpoznawalno-
$ci przedsiebiorstwa na rynku (nie tyl-
ko wéréd klientéw, ale réwnie waznych
partneréw biznesowych, wladz, opi-
nii publicznej).

Spotykanym bledem popelnianym
przez przedsigbiorstwa spoleczne jest
poprzestanie w budowaniu identyfikacji
wizualnej na stworzeniu logo. Pozostale
elementy, jak plakaty, ulotki, tablice in-
formacyjne, wizytéwki, a nawet i strona
internetowa, powstaja w oderwaniu —
bez konsekwencji w stosowanej kolory-
styce, typografii, ukladzie tekstow i ob-
razkéw. Dzi$ nie jest to niedopatrzenie,
ale oznacza brak profesjonalizmu.

ZAISTNIE] W SIECI

Powszechne stalo si¢ juz powiedze-
nie ,jesli nie ma Ci¢ w Internecie, to zna-
czy, ze nie istniejesz”. Nie ma czasu na
dywagacje, czy to prawda i na ile prze-
klada si¢ w dzialalnosci przedsiebior-
stwa, bo dzi$ ,nie sta¢ nas na nieobec-
no$¢ w sieci” Internet stal sie bowiem
gléwnym zZrédlem informacji. Przeko-
na¢ sie o tym mozna kazdego dnia —
szukajac przepisu na ciasto, kontaktu
z najblizsza przychodniy, planu zajeé na

facebook

Studio Doozo - Pierwsza

o Lubig to! Wyshj wiadomodé & -

Spotdzielnia Socjalna w

Szczeci

125 osch b 3 cooby o tym méviy

Informacge

qT 7125

Zdgde Osoby, kidre to kibig

Przyktad profilu szczecinskiej spotdzielni socjalnej na portalu spotecznosciowym Facebook

uczelni, zdje¢ znajomych z dziecinistwa
czy wlasnie ustug i produktéw. Méwiac
krétko — przedsiebiorstwo powinno za-
dbac¢ o to, by potencjalny klient nie mial
problemu z jego znalezieniem (nie tylko
po nazwie i adresie, ale po ofercie).

Jeszcze nie tak dawno wystarczala
strona internetowa — chociazby wizy-
téwkowa, z podstawowymi danymi te-
leadresowymi przedsigbiorstwa. Dzis,
w dobie $cigajacych sie informacji, war-
to inwestowac w co$ wiece;j.

Jesli strona internetowa, to przede
wszystkim z aktualnymi informacjami.
Przedsiebiorstwo, ktérego witryna obfi-
tuje w zaktadki z trescia ,strona w bu-
dowie, zajrzyj do nas za jaki$ czas” nie-
mal skresla sie na starcie — zwlaszcza,
jesli ,za jaki$ czas” niewiele zmian moz-
na na niej zaobserwowac. To samo ty-
czy sie dzialu ,aktualnosci’, ktéry pa-
radoksalnie zawiera tresci nieaktualne.
W tym wypadku warto zadbaé o wyto-
nienie z zespolu osoby, na ktdrej spo-
czywa¢ bedzie obowigzek dbania o in-
ternetowy wizerunek organizacji.

Przedsiebiorstwo spoleczne po-
winno zaistnie¢ réwniez poza rodzima
strone — na internetowych platformach
handlowych (typu allegro.pl), portalach
spotecznosciowych (typu facebook.pl),
internetowych katalogach firm (Targes.
pl) czy ogloszeniach i artykutach (np.
w lokalnych portalach informacyjnych).
Niech koszty nie beda tu argumentem
zaniedbania — wiele z tych mozliwosci
dostepnych jest dzi$ bezplatnie.

Warto wzia¢ pod uwage, ze Inter-
net nie stuzy wylacznie jako narzedzie
do ,méwienia” o przedsigbiorstwie, ale
réwniez ,stuchania” klientéw. Temu stu-
zy m.in. obecno$¢ na tematycznych fo-
rach dyskusyjnych czy prowadzenie
wlasnego bloga, funpage’a. Co praw-
da odbidr opiera si¢ na zawezonej gru-
pie osdb, ale istnieje bardzo duze praw-
dopodobienistwo, ze sa to ludzie, na kté-
rych uwagach zalezy nam najbardziej.
Im skuteczniejsze bedzie wstuchiwa-
nie si¢ w ich opinie i komentarze, tym
bardziej precyzyjne moga sie sta¢ mo-
dyfikacje produktéw i ustug, dopasowa-
ne do potrzeb klientéw. Bez informa-
cji zwrotnej oferta przedsigbiorstwa nie
moze sie rozwija¢, stawac sie¢ bardziej
atrakcyjna i konkurencyjna na rynku.

RZECZNIK INTERESU

Byla juz mowa o osobie odpowie-
dzialnej za prowadzenie internetowej
strony przedsiebiorstwa. Jako ze fir-
my spoteczne zwykle sa kilkuosobowe,
pewnie i na tej samej osobie spoczywaé
bedzie jeszcze kilka innych obowiazkéw,
jak np. formulowanie przekazu mate-
riatéw promocyjnych (dobrze wyspe-
cjalizowana osoba z zespolu jest w sta-
nie zrobic to lepiej niz agencja reklamo-
wa, ktéra prawdopodobnie podejdzie
do zlecenia szablonowo), pelnienie roli
rzecznika prasowego (co wazne zwlasz-
cza w sytuacjach kryzysowych, na ktére
warto by¢ zawsze przygotowanym) oraz
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Foto: Piotr Pniewski

Regionalne wydarzenie, na ktérym nie moze zabrakna¢ tutejszych przedsiebiorstw spolecznych sa

Warminsko-Mazurskie Targi Ekonomii Spolecznej

wdrazanie marketingu szeptanego (to
specyficzny i coraz bardziej popularny
spos6b promowania przedsiebiorstwa
w bezposrednim kontakcie z potencjal-
nym zainteresowanym np. poprzez fora
internetowe, portale spolecznosciowe
czy nawet podczas wieczornych spo-
tkan w lokalach — pomystéw i rozwia-
zan jest bardzo duzo). Do zadan tej oso-
by naleze¢ bedzie réwniez wyszukiwa-
nie imprez i wydarzen, w ktérych przed-
sigbiorstwo mogloby zaistnie¢ — np. po-
przez prezentowanie stoiska firmowe-
go z produktami, opowiadajac o swojej
dziatalnosci podczas paneléw dyskusyj-
nych, spotkan branzowych.

ZROZUMIEC KLIENTA
I ZNALEZC W TYM SIEBIE

Spelniajac  powyzsze minimum
w budowaniu marki przedsiebiorstwa
w $wiadomosci klientéw, przejs¢ mozna
do doboru konkretnych narzedzi docie-
rania do niego z oferta (reklamg).

Moéwié jezykiem korzysci — to za-
sada w komunikowaniu oferty (réwnie
wazna jak ta, by méwic jezykiem klien-
téw, dalekim od branzowego zargonu).
Klientéw interesuja gléwnie te korzysci
oferty, z ktérymi sie utozsamiaja. Dla-
tego warto pozna¢ dobrze swojego od-
biorce.

Po pierwsze — zapomnijmy o me-
tryczkach. W budowaniu strategii mar-
ketingowej wazniejszy jest styl zy-
cia klientéw niz pte¢ i wiek — co lu-
big, gdzie zyja, gdzie pracuja, co ro-
bia w wolnym czasie, gdzie mozna ich

spotkaé. W oparciu o preferencje, mo-
tywacje zakupu (jak np. oszczednosé
czasu, wysitku, pieniedzy, ograniczenia
probleméw) konkretnej grupy mozna
budowac¢ promocje. Przedsiebiorstwo
zyskuje wiedze, gdzie moze znalezé
podobnych odbiorcéw, czyli gdzie po-
winna znaleZ¢ si¢ informacja o ofercie
— czy trafiac z newsletterem, czy wybie-
ra¢ ogloszenia na portalach, czy jednak
lokowac¢ ulotki z przedszkolach, a moze
jednak tworzy¢ spoty do branzowego
kanatu telewizyjnego.

SPOLECZNY
CZY SPOLECZNY?

[fot. ZAZ-Elblag-wydawnictwo]

Cho¢ to, co odréznia przedsiebior-
stwa prywatne od spolecznych jest klu-
czowe dla 0séb tworzacych te podmio-
ty, grantodawcéw powierzajacych pie-
nigdze na ich powstawanie i o§rodkéw
dbajacych o ich rozwdj, nie jest to naj-
wazniejsze dla potencjalnych Kklien-
téw. Co wiecej — z uwagi na szereg sy-
gnaléw plynacych ze spoleczenstwa
o brakach tolerancji i empatii, obno-
szenie sie przedsiebiorstwa spolecz-
nego ze swoja ,innoscia” moze mu na
starcie zaszkodzi¢. Przykladowo: pre-
dzej znajdziemy klienta zadowolonego
z pobytu w zadbanym i komfortowym
pensjonacie prowadzonym przez 0so-
by niepelnosprawne niz klienta, ktéry
wybierze tenze pensjonat tylko z uwa-
gi na fakt, ze prowadza go wlasnie oso-
by niepelnosprawne. Predzej tez klient
odda buty do naprawy wyspecjalizowa-
nemu szewcowi niz bylemu wieznio-
wi, ktéry szewcem sie stal. I cho¢ dro-
ga, jaka przeszly osoby z tzw. katalogu
0s6b wykluczonych, jest wazna historia
w ich zyciu, na rynku ustug i produk-
tow najwazniejsza jest jako$¢ — to ona
powinna by¢ kluczowa w tresci przeka-
zu formulowanym do klienta.

EWALUACJA
I ELASTYCZNOSC

Jedyne, co we wszech$wiecie si¢ nie
zmienia to to, ze wszystko si¢ zmienia
— prawidlowos¢ ta jest do zastosowa-

Osoby niepelnosprawne z Zakladu Aktywnosci Zawodowej w Elblagu prowadza dwie branze: wy-
dawniczo-reklamowa i gastronomiczna. ZAZ prowadzi Elblaska Rada Konsultacyjna Oséb Niepel-

nosprawnych.

Foto: ZAZ-Elblag-wydawnictwo
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nia réwniez w budowaniu wizerunku
i promocji przedsiebiorstwa. By zmia-
ny te mogly i§¢ ku dobremu, wazna jest
dobra refleksja z dotychczasowych po-
czynan i zastosowanych narzedzi, ze-
branie informacji zwrotnej, monitoro-
wanie zadowolenia klientéw i ich ilo-
$ci. Ewaluacja warunkuje elastyczno$é¢
oferty przedsiebiorstwa. Jesli doskona-

le wiemy, co nalezy poprawic¢ i jak mo-
zemy to zrobié. Zmiany dokonywane
wedle wlasnego punktu widzenia oséb
tworzacych przedsiebiorstwo, nieprze-
myslane, doprowadzi¢ moga do tego,
ze sami tworcy beda zmuszeni korzy-
sta¢ ze swojej oferty — prawdopodob-
nie zostang ostatnimi nig zaintereso-
wanymi.

POSTSCRIPTUM

Zlozy¢ obietnice i dotrzymac slo-
wa — to powinno okresla¢ dzialania
promocyjne kazdego przedsiebiorstwa.
W przypadku niedotrzymanego slowa
tracimy i klienta, i dobre imie. Stowo
dotrzymane to zysk dla przedsiebior-
stwa liczony nie tylko w ztotéwkach.

L]

KONKURS NA FILM O EKONOMII

SPOLECZNE]

Stowarzyszenie Czas Przestrzen
Tozsamos$¢ i Studio Doozo Pierwsza
Spoldzielnia Socjalna w Szczecinie
zapraszaja do udzialu w konkursie
»Przedsiebiorczo$¢ spoleczna i eko-
nomia spoleczna w obiektywie i re-
klamie”. Prace mozna zglasza¢ do 10
sierpnia w trzech kategoriach: repor-
taz, reklama i felieton.

Do konkursu przystapi¢ moga sami
tworcy, jak réwniez podmioty zamawia-
jace materialy filmowe zwiazane z:

m rozwojem  wspélnot  lokalnych
w oparciu o podmioty ekonomii spo-
fecznej,

B rozwojem ekonomii spotecznej
i przedsiebiorczos$ci spotecznej,

m funkcjonowaniem podmiotéw eko-
nomii spotecznej i przedsiebiorczo-
$ci spolecznej,

B promowaniem tych podmiotéw
i przedsiebiorczos$ci spoteczne;j.
Nagrody zostang wreczone lau-

reatom podczas V Ogolnopolskiego

Przegladu Filméw Spolecznych ,,Uda

sie” w Nowym Warpnie (wojewddz-

two zachodniopomorskie). Termin wy-
darzenia: 25 sierpnia 2012 roku. Tego
dnia odbeda sie réwniez IV Targi Eko-
nomii Spotecznej. Wyboru zwyciezcéw

Irédio: www.udasie.ory.pl

i wyréznionych dokona komisja kon-
kursowa, w ktérej zasiada przedstawi-
ciele $srodowiska dziennikarzy, tworcow
filmowych, fotograféw, artystéw i orga-
nizacji pozarzadowych.

Szczegoélowe informacje mozna zna-
lez¢ na stronie www.udasie.org.pl.
Wszelkich informacji udzielaja:
Katarzyna Jaroszewicz — tel. 508623296,
e-mail: k.jaroszewicz@owes.org.pl
Iwona Giers — tel. 508623294,
e-mail: i.giers@owes.org.pl

Informacji technicznych dotyczacych
konkursu filmowego udziela Konrad
Wielgoszewski — tel. 600 915 116,
e-mail: konrad@doozo.info.

Projekt ,Uda sie — upowszechnia-
nie idei przedsiebiorczosci spotecznej 11"
wspdtfinansowany jest ze Srodkow PO
FIO 2010, Priorytet 4 — Rozwdj przedsie-
biorczosci spotecznej, obszar wsparcia —
Przedsiebiorczos¢ spoteczna.
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OSRODEH WSPIERANIA INICJATYLL
ERONOMII SPOLECZNEJ

Uczymy EKonomil SPOLECZNE)
W TEORII | PRAKTYCE

DOSTARCZAMY INFORMACIE
DAJEMY PRZESTRZEN DO PROMOC)I

UDOSTEPNIAMY LOKALE
DLA PRZEDSIEBIORSTW SPOLECZNYCH

WSPIERARMY WSPOtPRACE

DLA 0SOB BEZROBOTNYCH, DZIALACZY Z TERENOW WIEISKICH,
ORGANIZACII POZARZADOWYCH | PRZEDSIEBIORSTW SPOLECZNYCH
h 2 TERENU MIASTA ELBLAGA ORAZ POWIATOW:

ELBLQSH|EGU, BRANIEWSKIEGO, I£AWSKIEGO | OSTR(]DZH|EGU ‘(
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OSRODEK PROWADZONY JEST PRZEZ PROJERT, OWIES — OSRODEK WSPIERANIA INICIATYW EKonomil SPOLECZNE) W ELBLAGU"
STOWARZYSZENIE JEST WSPOLFINANSOWANY ZE SRODRGW Unil EUROPEISKIED
ESWIP W RAMACH EUROPEISKIEGO FUNDUSZU SPOLECZNEGO

CZLOWIEK — NAILEPSZA INWESTYCIA
E KAPITAL LUDZKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI
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