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Wiele jest tekstow na temat konsultacji
spotecznych i standardu konsultacji. Jednak W Sieci ATOMY konsultujemy wiele dokumentow
ze szczebla europejskiego, krajowego
i regionalnego dotyczacych mtodziezy. W ten
sposdb wptywamy na uczestnictwo miodych w
procesie podejmowania decyzji i zwiekszamy ich
z miodziezg wygladajg tak samo? Czy moze nie aktywnosé na tym polu.

niewiele z nich dotyczy konsultacji z mtodzieza,

Dlaczego? Czy konsultacje

powinny sig¢ odbywac? . , . :
Publikacja przedstawia nasze doSwiadczenia z

Na to ostatnie pytanie odpowiedz jest el L]

przeciwna: mtodziez powinna by¢ angazowana

w proces podejmowania decyzji w sprawach, ktére jej dotyczac. Wynika to nie tylko
z trendéw i rekomendacii instytucji europejskich, dobrych praktyk zza granicy, ale tez wymiernego
efektu, jaki otrzymuje wiadza: zaangazowanie miodziezy i  wypracowanie  efektywnych

propozyciji dla niej.

Jesli za$ chodzi o odpowiedz na pytanie czy z mtodymi konsultuje sie tak samo, to brzmi ona: NIE. Mtodo$c¢,
ktdrej najprostsza definicja brzmi: blizej nieokreslony okres miedzy dziecinstwem a dorostoscig charakteryzuje
sie wieloma cechami. Szczegolnie zbadanymi i zdefiniowanymi w przypadku tzw. pokolenia Y, ktére witadnie

weszio na rynek pracy, a ktére charakteryzuije:

e nastawienie na konkret — mitodzi muszg wiedzieC po co i jaki wplyw bedzie miato ich

zaangazowanie; szczegbinie mocno nalezy pokazywac efekty ich pracy

e skionno$¢ do sloganéw - na poziomie deklaratywnym w konsultacjach pojawiaja sie czesto
sformutowania, ktére sg hastami promowanymi w mediach (gtéwnym Zrodtem edukacji jest
telewizjal); dlatego szczegélnie mocno nalezy zadba¢ o wielos¢ narzedzi i ich glteboko$e,

by dotrze¢ do realnych potrzeb i oczekiwan

To tylko dwa wnioski z doSwiadczen konsultacyjnych Sieci ATOMY, ktére jako jedne z elementow staty sie

podstawg do niniejszego opracowania.
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Check-lista powstata w wyniku:

e wywiadow z pracownikami mtodziezowymi i organizatorami konsultacji w wojewddztwie warminisko-
mazurskim;

e obserwacji podczas konsultacji organizowanych w ramach powstawania kierunkow polityki mtodziezowej
na Warmii i Mazurach;

e ocen przekazywanych rézng drogg mtodych ludzi uczestniczacych w konsultacjach

Po publikacji nadal bedziemy pracowaé nad udoskonaleniem standardu. Sugestie, uwagi i dobre

praktyki, ktére warto doda¢ do publikacji mozna przesyta¢ na adres: polityka-mlodziezowa@atomywsieci.pl.

Zachecamy!

Zespot Sieci ATOMY
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Po co konsultowaé?

To narzgdzie ktore pozwala na zebranie e by mlodzi utozsamiali sie z tematami, ktére
opinii i rad mtodych osdb oraz wymiane majg dla nich istotne znaczenie;
pogladéw. Konsultacja pozwala na e by tworzy¢ programy i oferty adekwatne do
: , potrzeb miodych;
Wplywanie przez miodych na decyze. e by zebra¢ opinie mtodych na temat
propozycii;

e by budowaé¢ zaangazowanie mtodych;
e Dy generowa¢ nowe pomysty .

Fiszka przygotowan do konsultaciji:

Fiszka pomaga w zaplanowaniu konsultacji -
pozwala przemyslec¢ i przewidzie¢ wszystkie
e Krotki opis projektu: elementy, ktore powinnismy uwzglednic w

e Cel wiaczania mtodych ludzi: procesie; jest przewodnikiem, dzieki ktorym
zwigkszamy szanse na sukces konsultacji.

o Temat projektu:

e Metoda:

e Proces rekrutacii:

o Udziat facylitatoréw:

o Dane techniczne: (miejsce konsultacj,
dtugo$¢ trwania, czestotliwos¢, kontekst
tematu do konsultacji, jak konsultacje wptyng na rozwéj mtodych uczestniczacych)

e Sposbb archiwizowania konsultacji:

e  Sposob ewaluacii:
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3 wazne rady, o ktérych warto pamietac:

o Jezyk, ktorym sie postugujesz powinien by¢ konkretny — mtodzi nie lubig generalizacji i ogotow, czesto
dopytujg o szczegdly

o Uzywany jezyk powinien by¢ jezykiem mtodziezowym - zauwazyliSmy, Ze obszary takie jak
uczestnictwo mtodziezy czy zycie spoteczne zupetnie nie trafia — mdw ich jezykiem jesli chcesz
wyciagna¢ dane

e Mtodzi uczestnicy lubig wiedzie¢c PO CO sg zapraszani do danego dziatania i JAKIE EFEKTY przyniesie

ich praca. Czesto preferuja efekty natychmiastowe.

Jesli grupa jest zaangazowana rola opiekuna sprowadza sie do moderowania dyskusji. Czasem jednak grupa nie
jest chetna do wypowiedzi, nawet jesli przyszta dobrowolnie — wowczas nalezy wezuc sig w role facylitatora. Za

kazdym jednak razem zadaniem opiekuna jest:

e Stworzenie i pilnowanie kontraktu pracy w grupie

¢ Pilnowanie jezyka uzywanego przez mfodziez

e parkowanie” pobocznych tematow

e Dbanie o proces grupowy — reagowanie na konflikty

o Pilnowanie celu konsultacji — jesli schodzi na inny tor, nalezy nawréci¢
o Dbanie 0 porzadek konsultaciji

o Nie wydawanie ocen i sgdow
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Ze wzgledu na specyfike konsultacji warto by

Kontrakt stuzy ustaleniu zasad, wedtug ktorych beda w kontrakcie znalazta sig:
odbywac sie konsultacje. Jest szczegdlnie istotny,
jesli grupa os6b spotyka sie, by wypracowac
wspdlne postulaty. Tre$¢ kontraktu zalezy od
uczestnikéw procesu. Obok znajdujg si¢ jedynie
rekomendacje wynikajace z dobrych praktyk

e zasada 4 Scian;

e poszanowanie dla wypowiedzi innych — nie
przerywanie;

o brak sadow i ocen;

konsultacji w Sieci ATOMY. o  krotkie wypowiedzi (chyba, Ze cel jest inny);
e skupienie na konsultacjach (wyciszenie
telefonow);

o aktywny udziat w konsultacjach.

Aby skonsultowa¢ pewien obszar warto wprowadzi¢ uczestnikéw do tematu. Wprowadzenie to powinno

zawierac:

o Opis tematu z jego doktadng definicjg;
o Doktadny opis procesu konsultacji (miejsca, daty spotkan, uczestnicy);
o Planowane dziatania na rzecz promociji efektéw konsultacii, czyli wyjasnienie co dalej stanie sie

z postulatami.
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Kiedy mtodziez jest zapraszana do konsultacji zazwyczaj pojawiajg sie dwie obawy, na ktére warto sie
przygotowac:

e Nic z tego nie bedzie.
¢ Nic nie zrozumiem.

Wczesniej warto zaplanowac propozycije, ktdre bedg odpowiedzig na te obawy i podczas spotkania:
o zaprezentowac co dalej stanie sie z wypracowanymi postulatami;
o uzywac jezyka, ktory jest zrozumialy dla miodziezy;
e upewniac sie (przez zadawanie pytan), ze temat jest zrozumiaty

Co mozna zrobi¢ by zacheci¢ mtodych ludzi

Podczas warsztatu z planowania strategicznego w
do konsultacji?

Sieci ATOMY zastanawialismy sie co mozna zrobi¢,

by zacheci¢ miodych do udziatu w dziataniach. e Wiaczyé ich juz na etapie planowania
przygotowania konsultacji;

e Stworzy¢ warunki do wyrazenia obaw;

e Traktowa¢ mtodych jak partnera do
rozmowy;

o Nie przerywa¢, gdy mowig;

e Pytac, jak mozesz ich wesprze¢ by

Ponizej prezentowane sg wyniki tych prac w
odniesieniu do procesu konsultacji.

osiggneli swoje plany;
e Unika¢ generalizowania;
e Prosi¢ mtodych o porade.
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Z doswiadczen Sieci ATOMY btedy, ktére utrudniajg proces konsultacji to:

¢ Organizowanie dtugich i formalnych konsultacji - najatrakcyjniejsze sg krétkie i szybkie formy. Uwazaj
jednak by nie pospiesza¢ procesu! To grupa powinna wyznaczac jego tempo.

¢ Organizacja konsultacji poza technicznymi mozliwo$ciami mtodziezy — organizuj konsultacje wtedy kiedy
miodziez jest dostepna. Organizacja ich na terenach wiejskich w godzinach popotudniowych spowoduie,
ze prawdopodobnie wigkszo$¢ 0sob nie dojedzie, ze wzgledu na brak transportu.

¢ Robienie z tego duzej sprawy — mtodziez lubi dziatania spontaniczne i entuzjastyczne. Warto
przedstawia¢ proces konsultacji w takiej formie.

e Brak pokazywania rezultatéw — mtodzi lubig efekty. Nawet je$li sg to mate kroczki, pokazuj je!

e Koordynacja — konsultacje powinny mie¢ swojego koordynatora: osobe, ktéra bedzie dbatg o kontakt z
uczestnikami, przekazywanie im informacji, ale tez wiaczanie oséb i instytucji w dziatanie i promowanie
rezultatow;

o Przejrzystosé i otwarto$¢ — konsultacje powinny mie¢ charakter otwarty, a wigc powinny by¢ szeroko
promowane, aby dotrze¢ do szerokiej grupy zainteresowanych. W miare mozliwo$ci powinno sie takze
umozliwia¢ wigczenie 0s6b i podmiotéw w proces konsultacji w trakcie jego trwania;

¢ Raportowanie — po kazdym etapie konsultacji powinien powsta¢ dokument okreslajacy przebieg etapu,
uczestnikéw i podjete wnioski;

o Interes ogotu — nawet jesli w procesie mogq ( z roznych powodow) uczestniczy¢ przedstawiciele
wybranych grup czy instytucji, uczestnicy w opiniowaniu przedmiotu powinni kierowa¢ sie interesem

0gotu, nie wiasny;
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